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Krajobraz rynku e-commerce na Sri

Lance

Sri Lanka to panstwo o duzym potencjale gospodarczym i strategicznym
potozeniu w Azji Potudniowe]. Rzqd w Kolombo (Kotte) chwali sie
systematycznym wzrostem penetracji Internetu oraz wyraza ambicje

szybkiej transformaciji cyfrowej.

Mimo to, sektor e-commerce, cho¢ obiecujgcy ze wzgledu na miodq
populacje i wysokg urbanizacje, boryka sie z licznymi wyzwaniomi

infrastrukturalnymi i logistycznymi.

Najwigkszym wstrzgsem okazat sie jednak bezprecedensowy kryzys
gospodarczy z 2022 roku, ktéry drastycznie ograniczyt site nabywczqg
konsumentdéw i dostepnoS¢ towardw importowanych. Obecnie Sri Lanka
znajduje sie w okresie gospodarczego odbicia, z czego wkrdtce skorzystac

moze branza e-commerce.

Zatamanie rynku sprzedazy cyfrowej

Sri Lanka, uznawana za kraj o tradycyjnie silnej bazie edukacyjnej oraz
znacznym wskazniku penetracji technologii mobilnych, wydawata sig
naturalnym kandydatem do dynamicznego rozwoju sektora e-commerce.
Rynek ten notowat stabilny wzrost, napedzany przez rosnqcq urbanizacje
i mtodq, aktywnie korzystajgcq z technologii cyfrowych populacje,

co sprzyjato budowaniu ekosystemu handlu elektronicznego.
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Jednak perspektywy te drastycznie zmienit kryzys gospodarczy i polityczny,
ktory przed trzema laty osiggngt apogeum. Kraj ogtosit bankructwo,

a galopujgca inflacja doprowadzita do gwattownego spadku sity nabywczej

Lankijczykow. Ograniczyto to wydatki nie tylko na dobra luksusowe, ale takze

na towary codziennego uzytku, zmuszajgc konsumentéw do
priorytetyzowania zakupéw stacjonarnych i zmniejszenia czestotliwosci

transakcji online, postrzeganych niekiedy jako drozsze lub mniej zaufane.

Ze wzgledu na brak dewiz import towardw, stanowiqcych znaczng czesé

oferty e-commerce, stat sie niemozliwy Iub bardzo kosztowny.
Ponadto, niedobory importowanego paliwa zakiécity tahcuchy dostaw
i logistyke ostatniej mili, co jest kluczowe dla efektywnosci handlu

internetowego.

Nawet po zazegnaniu kryzysu na wyspie dalej istniejqg czynniki ograniczajgce

rozwdj e-commerce. Cho¢ Sri Lanka ma duzg liczbe uzytkownikéw

smartfonéw, wyzwania tokie jok obawy o bezpieczefistwo ptatnosci,

oszustwa internetowe oraz wciqz relatywnie silne przywiqgzanie do
tradycyjnych punktéw sprzedazy (przedsiebiorcéw z fizycznym sklepem)
nadal podwazajq zaufanie do handlu wytqcznie online.
Ponadto w niektérych regionach utrzymuje sie niski poziom dostepu do
szybkiego Internetu, a mediana jego predkosci nie przekracza 32 Mb/s.
Dla poréwnania w Polsce mozemy cieszyC sie wysokq predkosciq sieci

stacjonarnej oscylujacq wokéot 200 Mb/s.

Lankijski rynek e-commerce w liczbach

Mimo tych przeszkdéd, wedle prognoz rynek e-commerce tego

23-milionowego pafstwa w 2025 r. ma osiggng¢ rownowartos€ 2,6 mid

dolaréw, by w kolejnych pieciu latach (2026-2030) rosngé w tempie_6,36
& PAIH

4 Grupa PFR



https://www.worldbank.org/en/country/srilanka/publication/sri-lanka-development-update-2025
https://www.worldbank.org/en/country/srilanka/publication/sri-lanka-development-update-2025
https://restofworld.org/2023/3-minutes-with-rakhil-fernando/
https://www.nature.com/articles/s41599-024-03585-2
https://www.nature.com/articles/s41599-024-03585-2
https://www.speedtest.net/global-index
https://www.speedtest.net/global-index
https://www.statista.com/outlook/emo/ecommerce/sri-lanka?srsltid=AfmBOorHy-2JV3IqQbEeetErvaI-wd4_mpjfTNy0i1Kh0_1fRbWe2Vao
https://www.statista.com/outlook/emo/ecommerce/sri-lanka?srsltid=AfmBOorHy-2JV3IqQbEeetErvaI-wd4_mpjfTNy0i1Kh0_1fRbWe2Vao
https://www.statista.com/outlook/emo/ecommerce/sri-lanka?srsltid=AfmBOorHy-2JV3IqQbEeetErvaI-wd4_mpjfTNy0i1Kh0_1fRbWe2Vao

proc. rocznie (CAGR). Finalnie ma to doprowadzi¢ do osiggniecia 3,2 mid

dolaréw wartosci rynku do kofica obecnej dekady. Wtedy tez liczba klientow

e-commerce powiegkszy sie do 6 min.

Oznacza to, ze wspdtczynnik penetracji uzytkownikéw, ktéry w 2025 roku

szacuje sie na 25,6 proc., hieznacznie wzrosnie do poziomu 25,8 proc. w 2030

roku. W ujeciu jednostkowym, Sredni roczny przychdéd generowany przez

jednego uzytkownika (ARPU) jest przewidywany na poziomie 697,33 dolaréw.

Rynek handlu elektronicznego na Sri Lance odnotowuje zatem obecnie
stabilny wzrost, napedzany przez kilka kluczowych czynnikéw, wérdd ktérych
dominujg zwigkszona penetracja internetu oraz trwata zmiana
w zachowaniu konsumentéw, ktdérzy coraz bardziej doceniajg wygode

zakupow online.

Tabela 1: Sir Lanka e-commerce: wybrane wskazniki

Sri Lanka e-commerce: wybrane wskazniki

Wskaznik Wartosé¢/Dane
Wartos¢ rynku 2,6 mld USD
Wzrost 20-25 % (2024 vs. 2023)

Prognoza wartosci do 2029 r. 3,2 mld USD

Penetracja uzytkownikow 25,6 %

Udziat mobile e-commerce 62 %

Srednia warto$é koszyka 98,29 USD
Dominujgce metody ptatnosci Gash Qn Dgg‘\’g:;igsk); ‘g:; piatnieze;
Median:t ;)(:;(:‘I:icss;gtemetu 32 Mb/s
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https://www.statista.com/outlook/emo/ecommerce/sri-lanka?srsltid=AfmBOorHy-2JV3IqQbEeetErvaI-wd4_mpjfTNy0i1Kh0_1fRbWe2Vao
https://www.statista.com/outlook/emo/ecommerce/sri-lanka?srsltid=AfmBOorHy-2JV3IqQbEeetErvaI-wd4_mpjfTNy0i1Kh0_1fRbWe2Vao
https://www.statista.com/outlook/emo/ecommerce/sri-lanka?srsltid=AfmBOorHy-2JV3IqQbEeetErvaI-wd4_mpjfTNy0i1Kh0_1fRbWe2Vao
https://www.statista.com/outlook/emo/ecommerce/sri-lanka?srsltid=AfmBOorHy-2JV3IqQbEeetErvaI-wd4_mpjfTNy0i1Kh0_1fRbWe2Vao

Preferencje konsumentow i dominacja mobile first

Kluczowym motorem rynku jest mtoda (mediana wieku to 33 lata),
relatywnie zaawansowana technologicznie populacja. Konsumenci ci
wykazujg silng preferencje dla mobilnych aplikacji zakupowych, ktére
zapewniajg wygodne i ptynne przeglqgdanie ofert, co wymusza na firmach

optymalizacje mobilnq jako priorytet strategiczny.

Ponadto wspodiczesny klient ze Sri Lanki oczekuje spersonalizowanych
doswiadczen, wymagajgc dopasowanych rekomendacji produktow
i niestandardowych ofert. Tendencja ta prowadzi do konieczno$ci wdrazania
przez przedsiebiorstwa zaawansowanej analityki danych, aby skutecznie

reagowac¢ na indywidualne preferencije.

Demografia i social commerce

Roéwnie  istotnym  zjawiskiem  jest  wzrost znaczenia  handlu

spotecznosciowego (social  commerce).  Platformy  mediéw

spotecznoSciowych staty sie efektywnymi kanatami sprzedazowymi, gdzie
autentyczno$¢ i poczucie bliskosci sq budowane przez lokalnych

influenceréw, bezposrednio wptywajgcych na decyzje zakupowe.

Rynek ten jest takze ksztattowany przez unikalne czynniki kulturowe
i geograficzne, w tym zréznicowanie etniczne, co zobowiqzuje firmy do
dostosowywania swojej oferty do lokalnych gustéw. Przypomnijmy, ze pod
wzgledem religijnym dominujg buddysci (ok. 70 proc.), gtéwnie wsroéd
Syngalezéw. Istotne mniejszosci religijne stanowig hinduisci (ok. 12-13 proc.),

muzutmanie (ok. 9-10 proc.) oraz chrzescijanie (ok. 7-8 proc.).
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https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Business%20Functions/McKinsey%20Digital/Our%20Insights/Unlocking%20Sri%20Lankas%20digital%20opportunity/Unlocking-Sri-Lankas-digital-opportunity.pdf
https://www.researchgate.net/publication/335465199_Factors_Affecting_Social_Commerce_Web_Sites_Usage_An_Integrated_View
https://www.researchgate.net/publication/335465199_Factors_Affecting_Social_Commerce_Web_Sites_Usage_An_Integrated_View
https://www.researchgate.net/publication/377364141_FACTORS_AFFECTING_CONSUMERS'_ATTITUDES_TOWARD_INFLUENCER_LIVE-STREAMING_ADVERTISEMENTS_REFERENCE_TO_E-COMMERCE_PLATFORMS_IN_SRI_LANKA
https://www.researchgate.net/publication/377364141_FACTORS_AFFECTING_CONSUMERS'_ATTITUDES_TOWARD_INFLUENCER_LIVE-STREAMING_ADVERTISEMENTS_REFERENCE_TO_E-COMMERCE_PLATFORMS_IN_SRI_LANKA

Pod wzgledem jezykowym oficjalnymi jezykami sg syngaleski (jako rodzimy
dla ok. 75 proc. wyspiarzy) i tamilski (ok. 24 proc.). Jezyk syngaleski jest
uzywany przez wiekszo§¢ ludnosci, natomiast tamilski przez mniejszos¢

tamilskq.
Angielski petni role jezyka tgcznikowego i administracyjnego.

Biorgc pod uwage te rdéznorodnosS¢, rynek Sri Lanki wymaga od firm
dostosowania oferty produktowej (np. standardy halal dla mniejszosci
muzutmanskiej, modyfikacja sktadnikéw i smakdéw) oraz komunikaciji
marketingowej prowadzonej w jezykach syngaleskim i tamilskim,

z uwzglednieniem lokalnych norm kulturowych i $wigt.

Silny nacisk na spotecznosciowe doSwiadczenia zakupowe jest wzmacniany
przez interakcje marek za pomocq zlokalizowanych tre$ci w mediach

spotecznos$ciowych, budujgc jednoczesnie lojalnos¢.

Czynniki makroekonomiczne i wsparcie cyfrowe

Rozwdj e-commerce na Sri Lance jest wspierany przez czynniki
makroekonomiczne, ktére wskozujg na postepujgce ozywienie
gospodarcze (wzrost gospodarczy ok. 5 proc.) i zwiekszenie dochodu
rozporzqdzalnego, co zacheca do wiekszych wydatkédw online. Ponadto

sprzyjajgca polityka fiskalna majgca na celu pobudzenie infrastruktury

cyfrowej oraz wsparcie regulacyjne dla cyfrowych systemoéw ptatnosci

utatwiajg transakcje i przycigga inwestycje zaréwno  krajowe,

jak i zagraniczne.

Globalne trendy, takie jak ekspansja sieci logistycznych, dodatkowo

zwigkszajg dostepnos¢ rynku. Ta trajektoria rozwoju wymaga od firm statej
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https://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb_documents/publications/aer/2024/en/06_Chapter_01.pdf
https://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb_documents/publications/aer/2024/en/06_Chapter_01.pdf
https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf

adaptacji i _innowaciji, aby skutecznie zaspokaja€ unikalne potrzeby

konsumentéw Sri Lanki.

Kluczowi gracze na lankijskim rynku e-commerce

Lokalny ekosystem handlu elektronicznego na Sri Lance jest zdominowany
przez kilku kluczowych graczy, ktérzy w duzej mierze determinujq kierunki

rozwoju rynku i preferencje konsumentéw. Liderem rynku B2C pozostaje

Daraz, regionalna platforma typu marketplace, nalezgca do chifskiej
Alibaba Group. Dzigki inwestycjom w logistyke i szerokiemu asortymentowi
produktéw — od elektroniki po mode - zdobyta najwiekszy udziat w rynku.
Daraz aktywnie przyczynit sie do zwigkszenia zaufania do zakupéw online
i wprowadzenia efektywnych systemdéw dostaw, pomimo wyzwah
infrastrukturalnych.

Obok lokalnego lidera wspieranego przez miedzynarodowego giganta, silng
pozycje utrzymujqg rowniez lokalne przedsigbiorstwa. Kapruka, uznawana za
pioniera lankijskiego e-commerce, znana jest z dostaw wysokiej jokosci
towaréw spozywczych, co Swiadczy o silnym powigzaniu biznesu
z tradycyjnymi i kulturowymi potrzebami mieszkancoéw Sri Lanki. Platforma
oferuje tez produkty pod witasnymi markami. Kapruka ponadto pomaga
lokalnym producentom (np. herbaty Dilmah) w eksporcie na rynki §wiatowe,
a lankijskim klientom umozliwia dostarczanie produktow
z migdzynarodowych platform sprzedazowych przy nizszych kosztach
dostawy.

Ponadto popularno$¢ zdobywajg specjalistyczne platformy pionowe
i sklepy dziatajgce w mediach spotecznosciowych, ktére wykorzystujq site

social commerce (sprzedaz bezposrednio przez Facebooka czy Instagram)

do budowania bliskich relacji z klientami i oferowania niszowych produktow.
Ci mniejsi gracze czesto przewyzszajg duze platformy pod wzgledem

lokalizaciji obstugi klienta i autentycznosci doswiadczenia zakupowego.
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https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf
https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf
https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf
https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf
https://www.researchgate.net/publication/335465199_Factors_Affecting_Social_Commerce_Web_Sites_Usage_An_Integrated_View

Ptatnosci

Konkurencja ta wymusza ciggte innowacje w zakresie metod ptatnosci,

gdzie oprécz dominujgcej ptatnosci gotowkg przy odbiorze (Cash on

Delivery, COD), roénie znaczenie lokalnych bramek ptatniczych i portfeli

cyfrowych, takich jak FriMi czy PayHere.

Nie mozna poming¢ roli dziatajgcej pod nadzorem Banku Centralnego Sri
Lanki narodowej sieci ptatniczej LankaPay, ktéra umozliwia realizacje
natychmiastowych przelewdw miedzybankowych i ptatnosci za pomocq
koddéw QR. Z kolei platforma GovPay stuzy do dokonywania ptatnosci na
rzecz administracji publicznej, np. optat skarbowych, podatkdéw czy
mandatow.

Najpopularniejsze kategorie zakupowe

Kategorig produktdow generujgcq najwigksze obroty jest elektronika
uzytkowa i sprzet mobilny, co stanowi naturalny efekt wysokiej penetracji

smartfondw i zamitowania miodej populacji do technologii. Jednoczeénie,
duze platformy odnotowujqg staty, silny popyt w segmencie odziezy i mody,

cho¢ tu znaczna cze$¢ handlu odbywa sie réwniez poprzez media
spotecznoSciowe i mniejszych, lokalnych sprzedawcdw, cenigcych
autentycznos¢€ i personalizacje oferty.

Kryzys z 2022 roku znaczgco zmodyfikowal koszyk zakupowy, kierujgc

konsumentow w strone zakupdw pierwszej potrzeby. W rezultacie

dynamicznie rozwineta sie kategoria FMCG (Fast-Moving Consumer Goods),
szczegolnie artykutdw spozywczych, gdzie zakupy online stajg sie

alternatywq dla tradycyjnych sklepdw, zwtaszcza w obliczu rosngcych cen.

Ponadto produkty importowane, gtdéwnie ze wzgledu na ograniczenia
dewizowe, sq czesto poszukiwane online, gdzie tatwiej jest porébwnaé ceny

i dostepnos¢. Sukces na tym rynku zalezy wiec od elastycznosci, zdolnosci
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https://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb_documents/publications/fssr/fssr_2022e.pdf
https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf
https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf
https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf
https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf
https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf

do oferowania zaréwno towaréw cyfrowych i technologicznych,

jak i podstawowych artykutdw spozywczych i higienicznych.
Bariery operacyjne dla zagranicznych sprzedawcow

W ogdlnym zatozeniu Sri Lanka jest otwarta na inwestycje zagraniczne.
Jednak dziatalno$¢ sprzedawcdw z innych krajéw na rynku e-commerce jest
ksztattowana przez szereg regulacji, ktére mogqg stanowi¢ posrednie
bariery operacyjne, chof rzadko przybierajg forme bezposredniej

dyskryminaciji prawne;.

Najwieksze wyzwanid wynikajg z restrykcji dotyczqcych walut obcych

(dewiz), szczegdlnie zaostrzonych podczas kryzysu gospodarczego.
Przepisy te, majgce na celu ochrone lokalnych rezerw walutowych, mogq
znaczqco utrudniaé zagranicznym podmiotom transfer zyskéw,
repatriacje kapitatu oraz import towaréw, co moze by¢ kluczowe dla
bizneséw online. Ograniczenia te dotykajq wszystkich graczy polegajgcych
na imporcie, ale dla zagranicznych podmiotéw stanowig dodatkowq

warstwe biurokracji i niepewnosci finansowe;.

Zagraniczni  sprzedawcy podlegajg réwniez lokalnym  przepisom

podatkowym i celnym. Cho€ formalnie sq traktowani na réwni z lokalnymi

firmami, konieczno$¢ rejestracji w lokalnym systemie podatkowym oraz
zarzgdzania kwestiami cta i logistyki w skomplikowanym §rodowisku
stwarza wysokie koszty wejScia. Wymogi dotyczgce lokalnego wkiadu lub

minimalnego kapitatu inwestycyjnego w niektérych sektorach (nawet jesli

nie dotyczg Scisle e-commerce) mogq réwniez faworyzowaé

przedsigbiorstwa krajowe.

B8 PAITH

1 O Grupa PFR


https://www.state.gov/reports/2024-investment-climate-statements/srilanka/
https://www.state.gov/reports/2024-investment-climate-statements/srilanka/
https://www.state.gov/reports/2024-investment-climate-statements/srilanka/
https://www.state.gov/reports/2024-investment-climate-statements/srilanka/
https://www.state.gov/reports/2024-investment-climate-statements/srilanka/
https://www.state.gov/reports/2024-investment-climate-statements/srilanka/
https://www.state.gov/reports/2024-investment-climate-statements/srilanka/
https://www.state.gov/reports/2024-investment-climate-statements/srilanka/
https://www.state.gov/reports/2024-investment-climate-statements/srilanka/

Whnioski dla polskich przedsigbiorcow

Przedsigbiorstwa z Polski, rozwazajgce ekspansje na rynek e-commerce
w Sri Lance, powinny oprze€¢ swojg strategie na minimalizacji ryzyka

makroekonomicznego i gtgebokiej adaptaciji do lokalnych uwarunkowan.

Kluczowe jest unikanie kosztownego budowania wtasnej, skomplikowanej

infrastruktury. Zamiast tego, zaleca sig partnerstwo z lokalnymi operatorami
logistycznymi lub wykorzystanie istniejgcych, ugruntowanych platform,
takich jak Daraz. Taki model pomaga zredukowal ryzyko operacyjne,
zwtaszcza w obliczu niestabilnej logistyki i ograniczeh paliwowych.

Z punktu widzenia finanséw, firmy powinny dqzy¢ do neutralnosci dewizowe;j,
badajgc mozliwosci pozyskiwania towaréw lokalnie, co pozwoli unikng¢

probleméw wynikajgcych z rzgdowych restrykcji walutowych.

W sferze kontaktu z klientem, niezbedne jest przyjecie strategii mobile first.

Cata komunikacja i sprzedaz muszg byC w petni zoptymalizowane pod

urzgdzenia mobilne.

Inwestycja w social commerce oraz wspotpraca z lokalnymi influencerami
sq kluczowe dla budowania niezbednego zaufania. Jednoczeénie oferta
powinna by¢ kulturowo zlokalizowana, uwzgledniajgc zréznicowanie
etniczne i specyfike Swiqt religijnych. Na wyspie dominuje buddyzm, ale sqg
robwniez obeche mniejszosci hinduskie, muzutmanskie i chrzescijanskie.
W kazdej z nich istotne jest obdarowywanie sie prezentami, co stanowi

istotny czynnik stojgcy za wzrostem zakupdw online.

W kontekscie obstugi transakcji akceptacja_ptatnosci gotowkg przy

odbiorze (COD) pozostaje wymogiem dostepu do wiekszoéci rynku.

Réwnolegle nalezy promowaé i wspiera¢ ptatnosci cyfrowe poprzez
integracje z lokalnymi systemami, takimi jok PayHere, aby stopniowo

edukowa¢ i budowac¢ zaufanie do cyfrowych transakcji.
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https://old.slasscom.lk/wp-content/uploads/2023/03/Daraz-SLASSCOM-Ecommerce-Report-2023_Download.pdf
https://www.trade.gov/country-commercial-guides/sri-lanka-market-challenges
https://www.joomlasrilanka.com/blog/how-does-e-commerce-work-a-complete-guide-for-sri-lankan-businesses-in-2025/
https://www.joomlasrilanka.com/blog/how-does-e-commerce-work-a-complete-guide-for-sri-lankan-businesses-in-2025/
https://www.researchgate.net/publication/383266172_Security_matters_Empowering_e-commerce_in_Sri_Lanka_through_customer_insights
https://www.researchgate.net/publication/383266172_Security_matters_Empowering_e-commerce_in_Sri_Lanka_through_customer_insights

Turystyczny charakter Sri Lanki sprawia, ze dla polskich przedsiebiorcow nie
jest to wylgcznie rynek lokalny, lecz platforma  kontaktu
z migdzynarodowym konsumentem. Umiejetne potqczenie e-commerce,
storytellingu i obecnosci w sektorze turystycznym moze znaczqco zwiekszy¢

szanse powodzenia ekspansji eksportowe;.
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@ Trade.gov.pl Krajobraz rynku e-commerce na Sri Lance

Materiat zostat przygotowany we wspotpracy z Fundacijq Instytut Studidow
Azjatyckich i Globalnych im. Michata Boyma.

ZASTRZEZENIE

Powyzszy materiat jest chroniony prawami autorskimi, ktére przystugujq Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A.
(,PAIH") i mozna go wykorzystywaé w sposéb dozwolony przez przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019, poz. 1231), ale jedynie w celach niekomercyjnych (tj. na uzytek
wiasny). Nie jest dozwolone komercyjne wykorzystanie przekazywanych tresci. Ponadto, materiat ten mozna
wykorzystag, jezeli przepisy lub zgoda uprawnionego zaktadajg, ze wykorzystanie w celach niekomercyjnych nie
wymaga pozwolenia ze strony uprawnionego. Dla innych sposobdw wykorzystania materiatu niezbedne jest
uzyskanie pozwolenia od uprawnionego z tytutu autorskich praw majgtkowych. PAIH nie ponosi odpowiedzialnosci
z tytutu jakiejkolwiek szkody bezposredniej lub posredniej jakiegokolwiek rodzaju, w tym szkody za utrate zyskow,
wyniktej z catkowitego lub czesSciowego wykorzystania informacji udostepnionych przez PAIH w niniejszym
materiale. W zwiqzku z tym, kazdy odbiorca tych informacji powinien sprawdzi¢ przydatnos¢ i poprawnos¢ wyzej
wymienionych informacji zgodnie z ich przeznaczeniem i korzystac z tych informacji na wtasng odpowiedzialnos¢.
PAIH oraz jej pracownicy nie ponoszg w zadnym wypadku odpowiedzialnosci za jakgkolwiek decyzje lub dziatanie
podjete w oparciu o wyzej wymienione informacje, ani za jakiekolwiek konsekwencje wynikajgce z decyzji

podjetych w oparciu o te informacije.
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