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Kultura biznesu w Arabii Saudyjskie]

Arabia Saudyjska to jeden z kluczowych graczy gospodarczych Bliskiego
Wschodu, dynamicznie rozwijajgcy sie w ramach ambitnego programu
WIZJA 2030, ktéry otwiera kraj na nowe inwestycje, partnerstwa i wspotprace
miedzynarodowq. Cho€ coraz czesciej mowi sie 0 modernizacji i liberalizacji
niektérych obszaréw 2zycia spotecznego, kultura biznesowa w Arabii
Saudyjskiej wcigz silnie opiera sie na tradyciji, wartoSciach islamu oraz

lokalnych zwyczajach.

Skuteczne budowanie relacji biznesowych w tym kraju wymaga nie tylko
znajomosci jezyka angielskiego, ale przede wszystkim zrozumienia specyfiki
kontaktéw interpersonalnych, zasad etykiety, stylu negocjacji oraz znaczenia
hierarchii i goscinnosci. Umiejetnos§¢ dostosowania sie do lokalnych norm
i okazanie szacunku dla kultury saudyjskiej sq kluczowymi elementami, ktore

mogq przesqdzi¢ o sukcesie lub porazce w rozwijaniu wspotpracy.

Jezyk, ktory buduje zaufanie — jak rozmawiac z

saudyjskimi partnerami

Oficjalnym jezykiem Arabii Saudyjskiej jest jezyk arabski, jednak
w kontaktach biznesowych powszechnie wykorzystuje sie jezyk angielski.
Wybierajqc sie do tego kraju, nalezy pamieta¢ o obowigzku uzyskania wizy,
dlatego warto doktadnie sprawdzi€¢ aktualne procedury wizowe, dostgpne

typy wiz oraz obowigzujgce przepisy sanitarne.
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Podrézujgc do Arabii Saudyjskiej, nalezy mie¢ Swiadomos$¢é pewnych
ograniczen — w szczegdlnoSci bezwzglednego zakazu wwozu alkoholu.
Proba naruszenia tego zakazu wiqgze sie z powaznymi sankcjami.
Warto réwniez mie¢ na uwadze, ze kraj ten przechodzi obecnie dynamiczne
zmiany kulturowe w ramach realizacji programu WIZJA 2030. Z tego powodu
wiele dostgpnych zrédet zawiera juz nieaktualne informacje dotyczgce

realibw spotecznych i kulturowych.

W relacjach biznesowych mozna spotka¢ sie z przedstawicielaomi wielu
narodowosci - nie tylko Saudyjczykami, ale takze Hindusami,
Pakistahczykami, Filipificzykami czy osobami pochodzgcymi z innych krajéw
arabskich, takich jak Egipt, Syria, Liban, Jordania, Palestyna czy Jemen.
Z tego wzgledu warto by¢ przygotowanym na réznorodne style komunikaciji

i podejscia kulturowe.

Saudyjczycy, podobnie jak inni Arabowie, preferujg niewielki dystans
interpersonalny. BliskoS¢ fizyczna, w tym przytrzymywanie reki podczas
rozmowy, jest czym$ naturalnym i akceptowanym. Zdecydowanie nalezy
jednak unika¢ gestéw, ktére mogq byEé odebrane jako obrazliwe.
W codziennym zyciu, na przykiad podczas poruszania si¢ samochodem,
mozna by¢ Swiadkiem nieoczekiwanych manewréw drogowych.
Nie usprawiedliwiajg one jednak wulgarnych czy agresywnych reakcji ze

strony innych kierowcow.

W miejscach publicznych Zle widziane jest okazywanie nadmiernej bliskoSci
miedzy matzonkami. Publiczne catowanie sie jest niedopuszczalne, chot
wyjgtkiemm od tej zasady sg pocatunki w policzek na powitanie Iub

pozegnanie, ale wytgcznie pomiedzy osobami tej samej pici.
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W rozmowach z saudyjskimi partnerami biznesowymi nalezy unikaé
tematéw dotyczgcych rodziny krélewskiej. Jesli juz pojawiq sie odniesienia
do monarchii, powinny one mie€ wytqcznie pozytywny wydzwigk.
Warto réwniez pamigtac, ze przez wiele lat media przedstawiaty Arabie
Saudyjskg w negatywnym $wietle, jednak w ostatnich latach w kraju zaszty
istotne zmiany spoteczne, ktére wptywajg na coraz bardziej pozytywny

odbidr tego pahstwa na arenie miedzynarodowe;j.

Podczas spotkah biznesowych normag jest, ze uczestnicy nie wyciszajq
swoich telefonéw, a odbieranie potqgczei w trakcie rozmowy jest

powszechnie akceptowane.

Kobiety podrézujgce samotnie do Arabii Saudyjskiej w celach biznesowych

nie muszq obawiac sie o swoje bezpieczenstwo.

Kalendarz pod kontrolg — jak planowac spotkania z

saudyjskimi partnerami

Planowanie spotkah biznesowych w Arabii Saudyjskiej wymaga
uwzglednienia lokalnych zwyczajéw oraz rytmu dnia, ktéry jest silnie
zwigzany z porami modlitw. Spotkania umawia sie zazwyczaj w czasie, ktory
nie koliduje z modlitwami, na przyktad po modlitwie Asr.
Godziny poszczegdlnych modlitw réznig sie w zaleznosci od miasta
i konkretnego dnig, dlatego najlepiej sprawdzi€ je na biezqgco w Internecie.
Ustalenie spotkania na konkretnq godzing bez uwzglednienia przerw na
modlitwy czesto skutkuje opbZznieniem Ilub nawet nieobecnosciq

saudyjskiego partnera.

Cho¢ punktualno$¢ ze strony osoby zapraszajgcej jest oczekiwana i mile

widziana, nalezy by¢ przygotowanym na spdznienia ze strony saudyjskich
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partneréw. Jest to element lokalnej kultury, ktéry warto zaakceptowac bez
zbednych uwag. Przed samym spotkaniem, zwiaszcza jesli zaproszenie
zostato wystane e-mailem, dobrze jest uprzednio potwierdzi€, ze druga

strona o nim pamigta — przypomnienie takie jest praktykqg dobrze odbierang.

W przypadku powaznego spdznienia ze strony partneréw lub nawet ich
niestawienia sie na umobwione spotkanie, nie nalezy wyrazaé
niezadowolenia czy robi¢ wyrzutdw. W kulturze saudyjskiej zachowanie

spokoju i elastycznosci jest wyrazem szacunku dla relacji biznesowych.

Planujgc kilka spotkaf w ciggu jednego dnia, warto zostawi¢ sobie spore
przerwy migdzy nimi. Harmonogram moze ulec znacznym zmianom,
a przeciggajgce sie rozmowy czy nieprzewidziane opdznienia sq bardzo
prawdopodobne. Pozostawienie odpowiedniego marginesu czasowego
pozwala na elastyczne dostosowanie sie do zmieniajgcych sie okolicznosci

i utrzymanie dobrej atmosfery w relacjach biznesowych.

Powitaniaq, tytuty i zasady — czyli saudyjska etykieta

w praktyce

W kulturze arabskiej dotyk odgrywa istotnq role w budowaniu relacji
migdzyludzkich, zwtaszcza podczas powitah. Przy spotkaniu z grupq
mezczyzn o réwnorzednej pozycji spotecznej obowigzuje zasada
rozpoczynania powitania od osoby znajdujgcej sie po prawej stronie
i kontynuowania w kierunku lewej. Podczas powitania z mezczyznami nalezy
podaé dton, pamigtajgc jednak, ze uscisk nie powinien by¢ zbyt silny
- w odrdznieniu od czesto spotykanej praktyki w Polsce. Wzajemne
obejmowanie sig nie jest przyjete, natomiast osoby dobrze sig znajgce mogq
przez dituzszg chwile utrzymywaé uscisk dtoni, co symbolizuje zazytos¢
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i szacunek. Powitania miedzy samymi Saudyjczykami sqg znacznie bardziej
ztozone i zalezq od wielu czynnikdw, takich jak wiek, pozycja spoteczna, wigzi

rodzinne czy stopieh zazytosci.

W przypadku spotkan, w ktérych uczestniczqg kobiety-muzutmanki,
obowiqzujg dodatkowe zasady. Mezczyzna nie powinien wyciggac reki na
powitanie, chyba ze kobieta zrobi to jaoko pierwsza. Co wigcej, podczas
rozmowy z kobietq nie nalezy pozwala¢ sobie na zbyt swobodne podejscie,
unika¢ zartdbw czy jakichkolwiek podtekstéw, ktére mogtyby zostaé Zle

odebrane.

Powitania majqg réwniez swoje znaczenie w korespondenciji. W e-mailach,
wiadomosciach tekstowych czy innych formach komunikacji pisemnej
nalezy stosowac petng forme powitania, czgsto potgczonq z uprzejmym
zapytaniem o zdrowie rozmowcy, co jest dobrze odbieranym elementem

etykiety.

Tytutowanie rozméwcdw w Arabii Saudyjskiej rowniez ma duze znaczenie.
Najczesciej uzywa sie form "Mr.” lub "Mrs.", ale w przypadku blizszych relaciji
czesto stosuje sig tradycyjng formuteg, na przyktad "Abu Ahmed’, czyli “ojciec
Ahmeda”. Saudyjczycy sami réwniez mogq postugiwaé sie takim
tytutowaniem, nawigzujgc do imienia najstarszego syna swojego rozmowcy.
W sytuacjach formalnych, gdy osoba posiada tytut naukowy lub zawodowy,
jak doktor czy inzynier, nalezy go uzywag, zwracajgc sie np. do "doktora
Ahmeda®”. W przypadku kontaktéw z cztonkami rodziny krolewskiej stosuje sig
zwroty "Your Excellency” lub "Your Highness". Jesli pojawiajq sie watpliwosci
dotyczgce wtasciwej formy, warto zasiegng¢ rady osdb z otoczenia takiej

osoby, aby okazaé odpowiedni szacunek i uniknq¢ faux-pas.
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Wyglad ma znaczenie — co méwi o Tobie Twdj strdj

Pomimo wysokich temperatur panujgcych w Arabii Saudyjskiej, zasady
dotyczgce ubioru nakazujg zakrywanie wiekszoSci ciata, zarébwno
w codziennych sytuacjach, jak i podczas spotkan biznesowych. Mezczyzni
powinni nosi¢ diugie spodnie oraz koszule, najlepiej z diugimi rekawami,
co jest oznakg szacunku wobec lokalnej kultury. W przypadku formalnych
spotkan biznesowych standardem jest réwniez noszenie marynarki oraz

krawata, nawet w upalne dni.

Dla kobiet obowiqzujg szczegdlnie restrykcyjne zasady dotyczgce ubioruy,
opierajgce sie na zasadzie skromnoSci. Bluzki i suknie powinny zakrywaé
szyje, a rekawy siegac przynajmniej do tokci. Strdj nie moze by¢ obcisty ani
podkredlajgcy sylwetke, co jest istotnym elementem dostosowania sie do
lokalnych norm spotecznych. Chociaz noszenie chusty na gtowie nie jest
obowigzkowe, warto miec jq przy sobie. W niektorych sytuacjach, zwtaszcza
w bardziej konserwatywnych regionach kraju lub podczas wizyt w miejscach
o charakterze religijnym, moze by¢ oczekiwane jej zatozenie jako wyraz

szacunku dla miejscowych tradyciji i zwyczajéw.

Etykieta w sytuacjach towarzyskich i podczas wydarzenh

biznesowych

W arabskiej kulturze, a szczegdlnie w Arabii Saudyjskiej, nawiqgzywanie relacji
biznesowych czesto wigze sie z zaproszeniem na uroczystqg uczte. Tego
rodzaju spotkania majg charakter nieformalny i mogg w nich uczestniczy¢
osoby, ktére wczesniej nie braty udzialu w rozmowach biznesowych
— zaproszone przez gospodarza, aby poszerzyé grono znajomych lub

wzmochic€ relacje spoteczne.
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Jedli spotkanie odbywa sie w domu gospodarza, wspdlny positek
poprzedzajg rozmowy przy kawie, herbacie i daktylach. Kawa zajmuje
szczegblne miejsce w arabskiej kulturze i jej podanie jest waznym
elementem ceremonii goscinnosci. Kawa serwowana w Arabii Saudyjskiej
moze by¢ dla oséb z Polski zaskoczeniem ze wzgledu na swdj specyficzny
smak i jasny kolor. Odmdwienie filizanki kawy jest uznawane za nietakt,
nawet jesli na co dzienh sig jej nie pija. Aby w uprzejmy sposdb zakohczy¢
czestowanie, nalezy lekko poruszy¢ filizankg lub zakry¢ jg dtonig, wyrazajgc
jednoczesnie podziekowanie, co daje gospodarzowi sygnat, by nie dolewat

wigce.

Kulminacyjnym momentem takiego spotkania jest wspdlny positek.
W tradycyjnym saudyjskim domu jedzenie serwowane jest na duzej
wspodlnej tacy, umieszczonej na specjalnej macie roztozonej na podtodze.
Cho¢ sztu€ce sq dostepne, zazwyczaj spozywa sie positek rekami, uzywajgc
wytqcznie prawej dioni, zgodnie z lokalnymi zwyczajomi. GoScinno$¢
gospoddarza przejawia sie miedzy innymi w tym, ze przesuwd on najlepsze
kawatki miesa w kierunku swojego goscia, okazujgc w ten sposdb szacunek

i troske.

W trakcie positku warto uwaznie obserwowaé zachowania innych oséb przy
tacy, aby dostosowag sig do tempa jedzenia. Osoby kohczgce positek wstajg
i udajqg sie umy¢ dtonie, co jest naturalnym sygnatem zakonczenia jedzenia.
Nie nalezy pozostawaé zbyt diugo przy “stole’, gdyz gospodarz, z szacunku
dla goscia, pozostanie z nim do kofica, zaniedbujgc przy tym pozostatych
uczestnikdw spotkania. Zawsze podaje sie wiecej jedzenia, niz zebrani sq

w stanie spozy¢, co jest symbolem obfitosci i goScinnosci.

W saudyjskiej kulturze catkowicie zabronione jest spozywanie miegsa

wieprzowego, podobnie jok alkoholu — obowigzuje absolutna prohibicja.
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Dlatego podczas rozmow o kuchni i tradycyjnych potrawach warto unikaé
podkreslania polskich przysmakdéw zawierajgcych wieprzowing, aby nie

wprowadzaé niezrecznej atmosfery.

Jak rozmawiac€ o interesach — styl negocjaciji i

prowadzenia dialogu

Negocjacje biznesowe w Arabii Saudyjskie] to proces wymagajgcy
cierpliwosci i wyczucia, ktoéry charakteryzuje sie zmiennym tempem.
Czesto mozna doswiadczy¢ przestojéw, niespodziewanych zwrotow akciji
oraz nagtych przyspieszen, dlatego wazne jest, aby by¢ elastycznym
i przygotowanym na dynamiczny przebieg rozmoéw. Kluczowq rolg
w skutecznym prowadzeniu negocjacji odgrywajg bezposrednie spotkania
z partnerami, ktére budujq zaufanie i pozwalajg nawigza¢ osobiste relacje,

niezbedne w kulturze arabskiej do osiggniecia porozumienia.

W strukturze podejmowania decyzji w Arabii Saudyjskiej silnie zaznacza sie
hierarchia — ostateczne decyzje biznesowe podejmuje najczesciej wiasciciel
firmy lub osoba zajmujgca najwyzszq pozycje w organizacji. Z tego wzgledu
proces ten moze sig wydtuzag, a spotkania na réznych szczeblach mogq nie

przynosi¢ natychmiastowych rezultatow.

Podczas negocjacji cenowych nie zaleca sie przedstawiania od razu
ostatecznej, najlepszej oferty. Saudyjczycy cenig sobie mozliwosé
negocjowania warunkéw, dlatego zbyt szybkie ujawnienie finalnej ceny
moze by¢ odebrane jako brak elastycznosci. Jednocze$nie warto dobrze
zorientowa¢ sie w ofertach konkurencji, aby nie zaproponowaé zbyt

wygoérowanej stawki, ktéra mogtaby przekresli¢ szanse na wspdtprace.
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Waznym elementem dialogu jest sposdb wyrazania sige. W kulturze
saudyjskiej bezposrednie odmawianie nie jest praktykowane - partnerzy
raczej unikajg moéwienia "nie’ wprost. W zwigzku z tym réwniez od drugiej
strony oczekuje sie podobne] subtelnoSci — nie nalezy jednoznacznie
zamykaé tematdéw poprzez kategoryczne odrzucenie propozyciji. Niezwykle
istotne jest takze ostrozne formutowanie wszelkich ustnych zapewnien.
W Arabii Saudyjskiej traktuje sie je bardzo powaznie i czesto jako wigzgce,

dlatego nalezy wazy¢ stowa i sktadaé deklaracje z rozwagaq.

Proces negocjacyjny wymaga duzej cierpliwosSci. Zdecydowanie nalezy
unika¢ wszelkich form presji, grézb czy chofby sugestii, ze partner jest
nieprzygotowany. Tego rodzaju zachowania sg uznawane za nieetyczne
i mogq skutkowa¢ natychmiastowym zerwaniem rozmow. Roéwniez
sugerowanie zitej woli lub obarczanie wing jest nieakceptowalne

i traktowane jako wystarczajgcy powdd do zakofczenia wspdbtpracy.

Przy planowaniu harmonogramu negocjacji warto uwzgledni€ lokalne
réznice w organizacji tygodnia pracy. Weekend przypada w Arabii
Saudyjskiej na pigtek i sobotg, dlatego dni robocze obejmujg okres od
niedzieli do czwartku. Dodatkowo, okresy Swiqteczne, takie jok ramadan,
mogq znaczgco wptyngé na tempo i dostepnoS¢ partnerdw, co nalezy

uwzgledni¢, dostosowujgc dynamike rozmow.

UmiejetnoS$€ dostosowania si¢ do lokalnego stylu negocjacii,
z poszanowaniem hierarchii, rytmu rozmow i zasad etyki, jest kluczowa dla
osiggniecia sukcesu i budowania trwatych relacji biznesowych w Arabii

Saudyjskie;.
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Upominek czy niezrecznoS¢? O prezentach w saudyjskim

biznesie

Wreczanie upominkéw w relacjach biznesowych w Arabii Saudyjskiej jest
mile widziane, jednak wymaga znajomosci lokalnych norm i obyczajow, aby
unikng¢ nieporozumien lub sytuacji niekomfortowych dla obu stron.
Dobér odpowiedniego prezentu odgrywa kluczowq role w budowaniu

pozytywnych relacji i okazaniu szacunku partnerowi.

W ramach podarunku dla saudyjskiego kontrahenta warto rozwazy¢ takie
propozycje jak srebrna bizuteria z bursztynem, lokalne lub europejskie
stodycze (oczywiscie spetniajgce wymogi religijne), perfumy czy upominki
z motywami koni lub sokotéw, ktére w kulturze arabskiej majg szczegdline
znaczenie symboliczne. Tego rodzaju prezenty podkreslajg dbatosé

o szczegOty i chet nawiqzania gtebszej relacii.

Jednoczesdnie istnieje szereg przedmiotow, ktdre absolutnie nie powinny by¢
oferowane jako upominek. Nalezy unikaé przekazywania alkoholuy,
produktdbw wykonanych ze skéry wieprzowej, stodyczy zawierajgcych
zelatyne wieprzowq lub alkohol, a takze dziet sztuki przedstawiajgcych
ludzkie postacie, szczegdblnie kobiety o niedostatecznie zakrytym ciele. Takie
podarunki mogqg by¢& uznane za nieodpowiednie lub wrecz obrazliwe,

naruszajqgc zasady religijne i kulturowe.

Warto réwniez pamietaé, ze w kulturze saudyjskiej nie oczekuje sig,
iz obdarowana osoba otworzy prezent w obecnoSci darczyncy.
Rozpakowanie upominku nastepuje pdiniej, w prywatnej atmosferze, co

pozwala unikng€ ewentualnej niezrecznosci i nie wywiera presji na odbiorcy.
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Jesli w spotkaniu uczestniczqg kobiety, a prezent miatby by€ przeznaczony na
przyktad dla pani domu, powinien on zostaé przekazany wytgcznie przez
kobiete z delegaciji. W takim przypadku odpowiednim upominkiem mogq
by¢ kwiaty, stodycze Ilub perfumy - skromne, ale eleganckie gesty,

ktére zostang wtasciwie odebrane w lokalnym kontekscie kulturowym.

Przemyslany wybér prezentu to nie tylko uprzejmy gest, ale rowniez element

budowania zaufania i wzmacniania relacji biznesowych w Arabii Saudyjskie;j.

Jak pisa¢ do partneréw biznesowych — styl i zasady

korespondencji

W kontaktach z saudyjskimi partnerami biznesowymi korespondencja moze
byé prowadzona w jezyku angielskim, ktory petni role gtdéwnego Srodka
komunikacji w relacjach miedzynarodowych. Wymiana wiadomosci drogq
mailowq jest powszechnie akceptowana i stanowi podstawowq forme

formalnego kontaktu, szczegdlnie na wczesnym etapie budowania relacii.

Jednakze, w Arabii Saudyjskiej ogromne znaczenie odgrywajq réwniez
aplikacje mobilne, a zwtaszcza WhatsApp, ktéry wielu biznesmendw traktuje
jako kluczowe narzedzie do prowadzenia codziennej komunikacji
biznesowej. Dlatego réwnolegle do oficjalnej korespondencji e-mailowej
warto nawiqza¢ i utrzymywaé kontakt réwniez za posrednictwem tej
aplikacji. Taki kanat pozwala na bardziej bezposredni, szybki przeptyw
informaciji, a takze buduje blizszqg, mniej formalng relacjg, co w kulturze

arabskiej jest wysoko cenione.
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Jak nawigzywac kontakty biznesowe w Arabii

Saudyjskiej

Saudyjczycy stynqg z umiejetnosdci szybkiego nawigzywania bliskich
i serdecznych relacji, takze w sferze biznesowej. Otwartos¢, goscinnose
i bezposrednio$¢ w kontaktach to cechy, ktére sprzyjajg budowaniu zaufania
i trwatych wiezi zawodowych. Juz na wczesnym etapie wspdtpracy mozna
odczué, ze partnerzy z Arabii Saudyjskiej chetnie przechodzq na bardziej
osobisty poziom relacji, co jest waznym elementem lokalnej kultury

biznesowe;.

DbatoS¢ o utrzymanie kontaktu odgrywa kluczowq role w rozwijaniu
wspotpracy. Jednym ze sposobdw okazania zainteresowania i szacunku jest
pamietanie o najwazniejszych Swigtach muzutmanskich, takich jak poczqtek
Ramadanu czy Eid al-Fitr. Poniewaz daty te sqg ruchome i zalezg od
kalendarza ksigzycowego, warto Sledzi¢ je na biezqco, by ztozy¢ partnerom
stosowne zyczenia. Taki gest jest wysoko ceniony i wzmacnia pozytywny

wizerunek w oczach saudyjskich kontrahentow.

Aby relacje z partnerami nabraty bardziej nieformalnego charakteru, dobrze
jest korzystac¢ z popularnych w regionie narzedzi komunikacyjnych, takich jak
WhatsApp. W Arabii Saudyjskiej aplikacje mobilne petnig istotng role
w codziennym prowadzeniu biznesu, pozwalajgc na szybki i bezposredni
kontakt, ktéry utatwia budowanie blizszych wigzi i sprawne zatatwianie

biezgcych spraw.

Swiadome pielegnowanie relacji, zaréwno formalnych, jak i nieformalnych,
to klucz do sukcesu w kontaktach biznesowych z partnerami z Arabii

Saudyjskie;.
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Prezentacja, ktéra robi wrazenie — co warto pokazaé

saudyjskim partnerom

Przygotowujgc prezentacje dla partneréw biznesowych z Arabii Saudyjskiej,
warto zadbaé o kazdy szczegdf, aby wywrze¢ jak najlepsze wrazenie
i odpowiednio zaprezentowal swojq oferte. Prezentacja powinna by¢
przygotowana w jezyku angielskim, ktory jest powszechnie uzywany
w miedzynarodowych kontaktach biznesowych w regionie. Nalezy zwrécié
szczegblng uwage, by nie pozostawi¢ w niej zadnych nieprzettumaczonych
fragmentéw w jezyku polskim — przed wystaniem warto doktadnie sprawdzié

cato$¢ pod tym kqtem.

Saudyjscy padrtnerzy ceniq sobie przekazy wizualne, dlatego w prezentacii
powinno znalez¢ sie duzo ilustracji, zdje¢ i wykreséw, ktére w atrakcyjny
sposbb uzupetniq przekaz stowny. Obrazowe przedstawienie tresci nie tylko
utatwia zrozumienie oferty, ale takze przykuwa uwage i buduje pozytywny

odbiér materiatow.

Kluczowym elementem prezentacji powinna by¢ szeroka prezentacja oferty
produktowej, pokazujgca réznorodnos¢ i kompleksowoS¢ rozwigzah
oferowanych przez firmeg. Dodatkowym atutem jest ukazanie zasiegu
geograficznego dziatalnosci przedsigbiorstwa — podkreslenie obecnosci na
rynkach zagranicznych $wiadczy o doSwiadczeniu i sile marki. Jesli firma
dziata juz na rynku krajéw Zatoki Perskiej (GCC), warto ten aspekt szczegdlnie
zaakcentowaé, podkreslajgc dotychczasowe sukcesy i znajomos¢E specyfiki

regionalnej.

Prezentacja powinna by¢ zapisana w formacie PDF, co zapewnia jej
stabilnos¢ i tatwos¢ otwarcia na réznych urzqgdzeniach bez ryzyka utraty

formatu. Nalezy unika¢ przesytania duzych plikébw poprzez linki, ktére majg
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ograniczony czas aktywnosSci — takie rozwigzanie moze by¢ niepraktyczne

dla odbiorcéw i rodzi¢ trudnosci w dostepie do materiatow.

Dobrze przygotowana, przejrzysta i bogata w treSci wizualne prezentacja,
dostosowana do oczekiwah saudyjskich partneréw, znaczqco zwieksza
szanse na sukces w rozmowach biznesowych i pozostawia pozytywne

wrazenie profesjonalizmu.
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@ Trade.gov.pl Kultura biznesu w Arabii Saudyjskiej

Zrédto: Zagraniczne Biuro Handlowe PAIH w Rijadzie

Opracowanie: Redakcja portalu Trade.gov.pl

ZASTRZEZENIE

Powyzszy materiat jest chroniony prawami autorskimi, ktére przystugujq Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A.
(,PAIH") i mozna go wykorzystywaé w sposdb dozwolony przez przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz U. z 2019, poz. 1231), ale jedynie w celach niekomercyjnych (tj. na uzytek
wiasny). Nie jest dozwolone komercyjne wykorzystanie przekazywanych treéci. Ponadto, materiat ten mozna
wykorzystag, jezeli przepisy lub zgoda uprawnionego zaktadajg, ze wykorzystanie w celach niekomercyjnych nie
wymaga pozwolenia ze strony uprawnionego. Dla innych sposobéw wykorzystania materiatu niezbedne jest
uzyskanie pozwolenia od uprawnionego z tytutu autorskich praw majgtkowych. PAIH nie ponosi odpowiedzialnosci
z tytutu jakiejkolwiek szkody bezposredniej lub posredniej jakiegokolwiek rodzaju, w tym szkody za utrate zyskow,
wyniktej z catkowitego lub czesSciowego wykorzystania informacji udostepnionych przez PAIH w niniejszym
materiale. W zwiqzku z tym, kazdy odbiorca tych informacji powinien sprawdzi¢ przydatnos¢ i poprawnos¢ wyzej
wymienionych informacji zgodnie z ich przeznaczeniem i korzystac z tych informacji na wtasng odpowiedzialnos¢.
PAIH oraz jej pracownicy nie ponoszg w zadnym wypadku odpowiedzialnosci za jakgkolwiek decyzje lub dziatanie
podjete w oparciu o wyzej wymienione informacje, ani za jakiekolwiek konsekwencje wynikajgce z decyzji

podjetych w oparciu o te informacije.
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