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1.0 Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu

Polska Agencja Inwestycji i Handlu (PAIH) jest instytucjg doradcza wchodzacg w sktad Grupy Polskiego

Funduszu Rozwoju (PFR), punktem pierwszego kontaktu dla eksporteréw oraz inwestoréw.

Komplementarna oferta grupy PFR

BPAIH B KFK
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Misjg PAIH jest zwiekszenie naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych do kraju oraz zasiegu
i dynamiki umiedzynarodowienia polskich przedsiebiorstw. Dziatamy zaréwno w Polsce, jak i poprzez

Zagraniczne Biura Handlowe (ZBH).

Oferujemy szybki dostep do kompleksowej informacji dotyczacej otoczenia gospodarczo-prawnego
Panstwa projektow biznesowych. Pomagamy réwniez w pokonywaniu procedur administracyjnych
dotyczacych konkretnych przedsiewzie¢, opracowaniu rozwigzan prawnych, znalezieniu odpowiedniej

lokalizacji oraz wiarygodnych partneréw i dostawcow.

Zapewniamy réwniez dostep do instrumentow finansowych, w tym ubezpieczen oferowanych przez

instytucje zrzeszone w Grupie Polskiego Funduszu Rozwoiju.
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Oferta Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu skfada sie z trzech kluczowych filaréw:

Eksport

Partnerstwo

Inwestycje

Gdzie jestesmy?

Regiony, w ktérych dziatamy...

Wsparcie polskiego eksportu ze szczegélnym uwzglednieniem matych

i érednich przedsiebiorstw (MSP).

Wspotpraca z administracjg publiczng oraz instytucjami otoczenia

biznesu w realizacji wspdlnych projektow.

Zwiekszanie rodzimych inwestycji w Polsce oraz za granicg. Wsparcie

inwestycji zagranicznych na terenie naszego kraju.

Przewodnik
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2. Informacje ogdlne dotyczgce regionu ASEAN

Association of Southeast Organizacja polityczno-gospodarcza, powstata na gruzach
Asian Nations! (ASEAN): Association of Southeast Asia (ASA) utworzonego przez Malezje, Filipiny
i Tajlandie w 1961 roku.

Populacja: 661,5 mIn mieszkancéw

PKB: 3,08 bln USD (+6% wzrostu PKB w 2021)

Sektor kosmetyczny: Rozwdj sektora na poziomie +5,3% do 2023

Wspotpraca gospodarcza: The Regional Comprehensive Economic Partnership (RCEP?)

(kraje ASEAN +Australia, Chiny, Japonia, Korea Ptd., Nowa Zelandia)
UE — 2. co do wielko$ci partner handlowy ASEAN

ASEAN - 3.co do wielkosci partner UE poza Europg (po Stanach
Zjednoczonych i Chinach)

Umowy o partnerstwie i wspdtpracy oraz umowy o wolnym handlu
miedzy UE, a poszczegdlnymi cztonkami ASEAN

Singapur najwiekszy kraj docelowy ASEAN dla eksportu towaréw z UE
w 2020r.

W 2020 roku szacowany tgczny PKB wszystkich paristw ASEAN wynidst okoto 3,08 bin USD i znacznie wzrdst

w porownaniu z poprzednimi latami, co wskazuje na rozkwit gospodarki regionu.

W Azji Potudniowo - Wschodniej przychody w sektorze kosmetycznym wyniosty 25,449 mld USD w 2020
roku. Oczekuje sie, ze rynek bedzie rést rocznie o 5,3% (CAGR 2020-2023). Sredni przychéd na osobe

w segmencie wynosi 38,6 USD.

! Stowarzyszenie Narodéw Azji Potudniowo-Wschodniej
2 Regionalne Kompleksowe Partnerstwo Gospodarcze
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3. Singapur — podstawowe informacje o rynku

Nazwa kraju:

Jezyk urzedowy:

Powierzchnia:

Waluta:

Podatki:

Strefa czasowa:

PKB:

PKB per capita:

tatwos¢ prowadzenia

biznesu:

Eksport

Import

Mocne strony:

Ograniczenia:

Republika Singapuru

Angielski, tamilski, malajski, mandarynski

719,90 km2

Dolar singapurski (1 SGD — 2,83 PLN)

CIT 17 %, PIT 0-22%, VAT 7 %

UTC + 8 (SGT)

469,096 min S$ (2020)
(-5,4% v.2019)

82, 503 S$ (2020)

2. miejsce w $wiatowym rankingu

Eksport (ogétem): 515.6 mld SS (2020)

Import (ogétem): 453.5 mld S$ (2020)

Eksport towardw z Polski do Singapuru: 323.5 min USD (2020, GUS),
80.67 min USD (I-1V 2021, GUS)

Brak korupcji, rzady prawa; wysoka sita nabywcza spoteczenstwa; szereg
umoéw o wolnym handlu i ochronie inwestycji, w tym EUSFTA;

rozwinieta infrastruktura portowa i lotniskowa.

Odlegtos¢, stosunkowo niewielki rynek wewnetrzny, starzejace sie

spoteczenstwo.

Przewodnik
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Singapur to jedna z najszybciej rozwijajacych sie gospodarek na kontynencie azjatyckim. W Singapurze
obowigzujg 4 jezyki urzedowe - angielski, malajski, tamilski oraz chinski. Jezyk angielski jest jednak
gtobwnym jezykiem w administracji czy tez komunikacji biznesowej, w tym powszechnie uzywanym
w korespondencji. Z racji na m.in. lokalne dialekty (w szczegdlnosci chifskie), czesto mozemy sie spotkac
z lokalng odmiang jezyka angielskiego potocznie nazywang "Singlish'. W Singapurze, podobnie jak w catej
Azji, ceni sie relacje miedzyludzkie, ktére niezwykle mocnie rzutujg na relacje biznesowe. Tym samym
zdobycie, budowanie i podtrzymywanie kontaktu z kontrahentem, jest niezbedne do efektywnej

wspotpracy biznesowej. Punktualnos¢ i terminowos¢ sg bardzo cenione w relacjach biznesowych.

To 6. najbogatszy kraj na $wiecie wedtug danych z 2020. Sredni majatek na osobe dorosta w kraju to
zdumiewajgce 332,995 USD (zgodnie z raportem Credit Suisse Research Institute’s 2020 Global Wealth
Report). Co wazne, klienci z Singapuru z checig przeznaczajg zarobione pienigdze w inwestycje w wyglad,

w tym na zakup kosmetykow.

Singapur od lat zajmuje wysokie miejsce w rankingu tatwosci prowadzenia biznesu, wyrdzniajgc sie niskimi

podatkami, brakiem korupcji, a takze dostepem do wykwalifikowanych pracownikdéw.
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4. sektor kosmetyczny - dane rynkowe, charakterystyka sektora

4.1 Wstep

W 2020 roku przychody sektora kosmetycznego i higieny osobistej w Singapurze wyniosty 1,04 mld USD.
Wiekszos¢ kosmetykdw do Singapuru jest importowanych m.in. ze Stanéw Zjednoczonych, Francji czy tez

Korei. W 2020 wartos¢ import kosmetykdéw do Singapuru osiggneta 2,9 mld USD.

W sektorze dominuje rynek masowy z udziatem 53,6% sprzedazy w 2020 roku. Rynek produktow
kosmetycznych i toaletowych w Singapurze odnotowat wzrost o okoto 4% w latach 2014-2019.
Prognozowany jest dalszy rozwdj sektora na poziomie ok 2,8%. W minionym roku na rynku dziatato ok

18.000 producentdw i dystrybutoréw kosmetykow.

Wartosc¢ sprzedazy kosmetykow w Singapurze w latach 2014-2019

Milion $ [US] Przyrost [%]

2014 1,333.10

2015 1,269.84 -4.74%
2016 1,317.52 3.75%

2017 1,479.67 12.31%
2018 1,620.74 9.53%

2019 1,627.32 0.41%
CAGR, 2014-2019 - 4.07%

Zrédto: GlobalData

Szczegdlnie mocno rozwijat sie w minionych latach w Singapurze sektor ustug kosmetycznych — na

poziomie ok 10%. Rozmiar koszyka kupujgcych w Singapurze wynosi od 37 do 148 USD.
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Singapur poprzez jego wielokulturowos¢ i zréznicowanie spoteczenstwa stanowi idealne miejsce dla firm,
ktore chcg zrozumiec potrzeby kosmetyczne regionu. Jego bliskos¢ do innych krajow azjatyckich zwieksza

jego atrakcyjnosé jako platformy do wprowadzania nowych produktéw kosmetycznych.

Wsparciem w rozwoju sektora kosmetycznego w Singapurze sg dziatajgce tam organizacje branzowe typu
non-profit:
* Society Cosmetic Scientists Singapore,

o Cosmetic, Toiletry and Fragrance Association of Singapore.
4.2 Wptyw pandemii Covid-19 na sektor kosmetyczny w Singapurze

Pandemia spowodowata niewielki, bo jedynie o 1,4%, spadek sprzedazy wyrobow kosmetycznych
w Singapurze. Oczekuje sie, iz od 2021 widoczny bedzie staty wzrost wartosci rynku kosmetycznego (na
poziomie ok. 2,8%). Najwieksze spadki sprzedazy w 2020 odnotowaty marki kosmetyczne z pétki premium.
Pandemia COVID-19 dotkneta najmocniej takie kategorie kosmetyczne, jak: kosmetyki do opalania,
perfumy oraz kosmetyki do makijazu. Duzym zainteresowaniem natomiast cieszyty sie w minionym roku

domowe zabiegi upiekszajgce, w tym koloryzacja wtoséw oraz kosmetyki do makijazu oczu.

Istotne zmiany zaszty réwniez w handlu detalicznym, ktdry przesunat sie w strone kanatu e-commerce. To

wtasnie kosmetyki sg jedng z najczesciej kupowanych produktéw w kanale e-commerce.

Producenci kosmetykdéw w czasie pandemii zintensyfikowali dziatania promocyjne w mediach

spotecznos$ciowych np. organizujac prezentacje marek na zywo lub wirtualne testowanie produktéw.

4.3 Wydarzenia branzowe

BEAUTY
= & ASIA2022

24™ EDITION INCORPORATING

- {

b 2 -4 MAR 2022 . .
y 11AM - 7PM %pg Asia m AS1A /\]aﬁraléb\oSQIaQ

, SUNTEC SINGAPORE 2022 2022
LEVEL 4 HALLS 401 - 403 The International Spa and l'l-'lbc ln:mﬂloml :ahh and The International Natural and
Wellness Prod: & Services festyle Products & Services Products & Services
TRADE AND PROFESSIONALS ONLY v iy N e
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Beauty Asia to jedyne cykliczne targi branzowe odbywajgce sie w Singapurze. Targi wyfacznie b2b.
Profil wystawcow:

* Kosmetyki naturalne;

* Pielegnacja twarzy i ciafa;

* Manicure i pedicure;

*  Produkty do wtosow;

* Kosmetyki profesjonalne.

4.4 Charakterystyka sektora kosmetycznego

Mieszkancy Azji od zawsze dbajg o swdéj wyglad i Singapur jest kluczowym miejscem ekspansji dla

wiekszosci Swiatowych marek kosmetycznych. Wynika to z kilku czynnikéw.

Stabilny wzrost sektora kosmetycznego

Rozkwit sektora kosmetycznego w Singapurze jest napedzany rosngcym zainteresowaniem
i Swiadomoscig na temat urody i higieny osobistej. Jedng z gtéwnych sit napedowych jest takze coraz
wiekszy dochdd do dyspozycji mieszkancéw Singapuru, w tym kobiet. Klienci z Singapuru sg réwniez
otwarci na poznawanie nowych produktéw i marek, co réwniez rozwija sprzedaz kosmetykow. Z drugiej
strony oznacza to réwniez mniejszg lojalno$¢ wobec marki i zmusza producentéw do oferowania coraz
lepszych produktdéw, ciekawszych reklam i bardziej atrakcyjnych promocji. Klient z Singapuru mimo duzej

otwartosci na nowe produkty, jest jednak wymagajacy i zréznicowany.

tatwosé rejestracji kosmetykow

Organem regulujgcym i licencjonujgcym kosmetyki jest Health Sciences Authority (HSA), ktore podlega
Ministerstwu Zdrowia. Firmy nie muszg posiadaé licencji na sprzedaz produktédw kosmetycznych w kraju,
ani nie muszg by¢ oceniane lub zatwierdzane przez HSA przed ich sprzedazg. Firmy sg jednak zobowigzane

do ztozenia zgtoszenia produktu w HSA.

Rejestracja kosmetykow odbywa sie poprzez formularz online:

http://www.hsa.gov.sg/content/hsa/en/e-Services.htmI#HPRG
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Regulacje w zakresie importu kosmetykdéw do Singapuru sg zgodne z Dyrektywa Kosmetyczng ASEAN
(Asean Cosmetics Directive), ktéra zostata wdrozona w 2008 roku w celu zaciesnienia wspotpracy
w regionie i zapewnienia jakosci oraz bezpieczenstwa kosmetykéw. ACD jest $cisle powigzana z Europejska

Dyrektywg Kosmetyczna.

Nie ma optat importowych ani cet na kosmetyki, przybory toaletowe i zapachy w Singapurze. Zamiast tego
na wszystkie towary i ustugi sprzedawane w tym kraju naktadany jest 7% podatek od towaréw i ustug

(GST).

Silna konkurencja

Silna konkurencja ze strony miedzynarodowych producentéw i lokalnych marek kosmetycznych. Singapur
to bez watpienia pozytywne srodowisko dla branzy kosmetycznej. Ale nie mozna zaprzeczy¢, ze przemyst
kosmetyczny jest wysoce konkurencyjny ze wzgledu na wprowadzanie rok rocznie wielu nowych marek

czy chociazby stale rosngcg sprzedaz japonskich i koreanskich kosmetykow.

Dynamiczny rozwdj e-commerce

COVID-19 przyspieszyt bez watpienia upowszechnienie sie handlu elektronicznego w catym regionie
ASEAN. Czotowe marki kosmetyczne wykorzystaty ten czas na intensywne dziatania i promocje. Jednak to
wtasnie mieszkancy Singapuru wiodg prym w regionie w handlu elektronicznym, jednorazowo na
kosmetyki wydajgc $rednio ok. 90 USD. Wieksza sktonno$¢ do kupowania online wynika m.in. z coraz
bardziej zréznicowanej oferty firm oraz dostepu do promocji i rabatow. Nalezy podkresli¢, ze w Singapurze

kategoria ,beauty” jest jedng z najpopularniejszych kategorii e-commerce.

Co wazne, przed zakupem kosmetykdw online, klienci z Singapuru wyszukujg informacji o nich poprzez
wyszukiwarki oraz czytajg recenzje dostepne w internecie. Przegladajg rowniez platformy internetowe
poswiecone urodzie i blogi. Wsréd najczesciej odwiedzanych witryn internetowych w Singapurze
w kategorii uroda i kosmetyki na podstawie danych SimilarWeb z lutego 2020 r. znajdujg sie ,HerWorld”

i ,Zula”.
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Istotny wptyw turystyki na sprzedaz kosmetykow w Singapurze

Wazng role w rozwoju handlu w Singapurze odgrywajg turysci zagraniczni, ktérzy rok rocznie ttumnie
odwiedzajg ,Miasto Lwa”. Singapur jest jednym z wiodgcych weztéw transportowych w Azji dla
miedzynarodowego lotniczego ruchu pasazerskiego i stuzy jako punkt tranzytowy miedzy Azjg, a resztg
Swiata (w tym popularnymi miejsc wsrdd turystéw zagranicznych, takimi jak Tajlandia, Indonezja
i Malezja). W 2019 r Singapur odwiedzito ponad 19 mln turystéw, gtdéwnie z Chin, Indonezji i Indii. Niestety
w 2020 r w wyniku pandemii liczba turystow przybywajgcych do Singapuru drastycznie spadta do 2,74 min
(wedtug danych Statista). Turysci zagraniczni zaopatrujg sie w szczegdlnosci w produkty markowe, z potki
premium. Wedtug niektérych szacunkoéw, az 21% turystéw odwiedzajgcych Singapur najwiecej pieniedzy

przeznacza na zakup kosmetykdéw, w tym luksusowych marek kosmetycznych, dobrej jakosci.
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5. Gtéwne kanaty sprzedazy

Sprzedaz kosmetykéw odbywa sie gtdwnie w drogeriach oraz w sklepach typu ,health and beauty”. Ich
udziat w sprzedazy wynidst w 2020 az 43,2%. Singapur nazywany jest , bramg do Azji” z racji na fakt, iz

dziatajgcy w Singapurze importerzy czy tez firmy handlowe prowadzg czesto dystrybucje w catym regionie

ASEAN.
Sieci handlowe: Sklepy wielko powierzchniowe:
« WATSONS, « FAIR PRICE,
« GUARDIAN, e SHENG SIONG LINE,
« SEPHORA, e GIANT,
 LUXASIA, e« COLD STORAGE,

VENUS BEAUTY,

o BEAUTY LANGUAGE, Platformy e-commerce:
e SHOPEE,
Apteki: e LAZADA,
« WATSONS, e Qoo010,
« GUARDIAN, e AMAZON.
« UNITY,

NATIONAL HEALTHCARE GROUP

PHARMALCY,

Produkcja kontraktowa

Prognozuje sie, ze marki wtasne beda rozwijaé sie na swiecie na poziomie ok 9,5% do 2025 (wedtug danych
Databridge Market Research). Okoto 50% klientéw z regionu Azji i Pacyfiku interesuje sie w czasie zakupow
produktami marki wtasnej. Mimo dos¢ duzej lojalnosci Azjatdw do produktéw ,markowych”, klienci z Azji,
w tym z Singapuru, coraz czesciej dokonujg zakupdéw produktéw z oferty marek wiasnych, zachecani coraz
lepszg jakoscig, opakowaniem i oczywiscie atrakcyjng ceng. Pod katem udziatu marek witasnych
w sprzedazy detalicznej, Azji i Pacyfik znajdujg sie na 3. miejscu za Ameryka tacifnskg i Europga. Daje to

zatem duze szanse na rozwdj sprzedazy w ciggu najblizszych lat.
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Bez watpienia pandemia COVID-19 wptyneta na zachowania konsumenckie i przetozyta sie na wieksze
zainteresowanie klientdw markami witasnymi, co wynikato m.in. z niestabilnej sytuacji finansowej,

mozliwosci utraty pracy i w efekcie zmniejszonych dochoddw.

Marki witasne mogg by¢ dla producentdw szansg na nawigzanie pierwszych relacji biznesowych
z kontrahentem w Singapurze i w dalszym etapie pozwoli¢ na rozszerzenie oferty o produkty pod marka

producenta.

Udziat wartosciowy marek wtasnych w sprzedazy detalicznej na swiecie w 2019 r. wedtug regionu

40%
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Zrédto: Statista.
Akcje promocyjne

Mieszkancy Singapuru uwielbiajg korzystac z akcji promocyjnych i sg kuszeni przez sieci handlowe licznymi

rabatami, voucherami, prezentami do zakupow czy tez loteriami oraz specjalnymi akcjami.
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6. Otoczenie konkurencyjne w Singapurze

Singapur jest jednym z preferowanych miejsc docelowych dla Swiatowych graczy kosmetycznych
w regionie Azji Potudniowo-Wschodniej, w tym takich koncerndéw jak L'Oreal, P&G, Unilever, LVHM.
Inwestujg one znaczgce srodki finansowe w badania i rozwéj w celu wprowadzenia nowych, coraz bardziej

innowacyjnych marek i utrzymania w kraju silnej konkurencji.

Czotowe miejsca wsrdéd kupowanych marek zajmuja marki amerykanskie, francuskie, japonskie
i oczywiscie koreanskie. Tym co przycigga Klientédw z Singapuru do tych dostawcow jest reputacja liderow

w sektorze kosmetycznym.

Singapur jest takze ,,domem” i inkubatorem dla najbardziej dynamicznych i nowatorskich matych firm na

Swiecie, w tym rowniez w sektorze kosmetycznym.

Gtéwni dostawcy kosmetykdw: Francja (1.36 mld USD w 2020), Korea (199,47 mIn USD), Japonia, USA,
Chiny.

Eksport kosmetykdéw z Polski w 2020 wynidst ok 1,59 mIn USD (preparaty kosmetyczne, upiekszajgce lub

toaletowe).

Kosmetyki premium — gtéwni gracze: L'Oreal, Shiseido, Estee Lauder, LVHM.

Kosmetyki mass market — gtéwni gracze: Beiersdorf, P&G.

Najczesciej kupowane marki w kategoriach:
o Pielegnacja skory: Innisfree, Laneige (koreanskie), Cetaphil, Kiehl’s;
o Pielegnacja witoséw: Dove, L’'oreal, L'oreal Professional;
o Kosmetyki do makijazu: Benefit Cosmetics, Mac Cosmetics, Innisfree;

o Kosmetyki dla mezczyzn: P&G (ok.60% udziatu w rynku).

Warto podkresli¢ iz w ostatnich latach silniej rozwijaty sie w regionie Azji, w tym Azji Ptd-Wsch. marki

lokalne, regionalne niz oferowane przez miedzynarodowe firmy i koncerny.
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/. Najczesciej kupowane kosmetyki

Mieszkancy Singapuru cenig dobrej jakosci kosmetyki, za ktére sg w stanie zaptaci¢ wiecej. Szczegdlnie

mocno zwracajg uwage na marke produktu oraz recenzje i opinie innych klientéw. Cenione sg marki

z Europy, ktére dla mieszkancéw Singapur sg synonimem jakosci. Co zreszty czotowi producenci

kosmetykow z Europy podkreslajg w materiatach promocyjnych czy na opakowaniach kosmetykow.
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o Kosmetyki do pielegnacji skéry
Pielegnacja skory to najsilniejszy filar wzrostu branzy kosmetycznej w regionie Azji i Pacyfiku. To réwniez
kategoria, ktéra od lat najmocniej rozwija sie réwniez w Singapurze i ktéra oferuje coraz bardziej
innowacyjne, zaawansowane rozwigzania w zakresie dbania o urode. Oczywiscie cenione sg kosmetyki
wybielajgce, ale rowniez — ze wzgledu na starzejgce sie spoteczeistwo Singapuru, opdzniajgce starzenie
sie skory. Potka kosmetykéw pielegnacyjnych to szeroka oferta kosmetykdéw dla kobiet, ale rowniez

i mezczyzn.

HAONE
VTEN SKIN

-

e Kosmetyki premium
Rynek detaliczny luksusowych produktéow kosmetycznych w Singapurze jest wart, wedtug niektérych
danych, nawet 89,2 min USD rocznie. Najwieksze udziaty w sprzedazy majg kosmetyki do pielegnacji skory
(ok 40%), makijaz (35%), a nastepnie perfumy (25%). Niemniej jednak produkty z pdtki premium
odnotowaty najwiekszy spadek sprzedazy w 2020 w zwigzku z pandemig i prognozowany jest stopniowy

wzrost sprzedazy kosmetykdéw z tej potki cenowe;.

o Dermokosmetyki
Segment dermokosmetykéw od 2015 roku rozwija sie na dwucyfrowym poziomie w catym regionie Azji
Ptd-Wsch, w tym w Singapurze. Po dermokosmetyki siegajg nie tylko kobiety, ale réwniez coraz czesciej
mezczyzni. Wedtug wielu ekspertéw ta kategoria produktow bedzie odnotowywata dalszy wzrost
sprzedazy z racji m.in. na rosngce zanieczyszczenie powietrza czy tez szkodliwe dziatanie storica. Pandemia

nasilita rowniez problemy skdérne mieszkanicéw Singapuru.

o Kosmetyki do makijazu
Kategoria zanotowaty spadek sprzedazy o ok 7% - sprzedaz w 2020 — 185,89 USD wedtug danych
Euromonitor International. Prognozuje sie dalszy rozwéj rynku na poziomie ok 4% do 2025. Bardzo silnie
rozwija sie sprzedaz kosmetykdw do makijazu w kanale e-commerce, w tym czotowych platformach takich

jak Shopee oraz Lazada. Gtéwnym graczem na rynku jest firma L'Oreal z udziatem w rynku ponad 21%.

18 Polska Agencja Inwestycji i Handlu


https://www.watsons.com.sg/allerdefense-essence-bb-natural-40ml/p/BP_23870

Udziat % producentéw w sprzedazy kosmetykow do makijazu, 2020

L'Oréal (S) Pte Ltd ] 21.25% V
Estée Lauder Cosmetics Pt... NG 141% V
AmorePacific Singapore Pt... [IININEGN 7.72% A
Shiseido (S) Co Pte Ltd T 7.26% A
Chanel (S) Pte Ltd [ ] 499% Vv
Christian Dior Singapore ... [N 4.77% A
Revlon Mfg Ltd [ 365% V¥
Others | 36.25% A

A Increasingshare W Decreasing share = Nochange

Zrédto: Passport by Euromonitor Intermational

e Perfumy
Podobnie jak kosmetyki do makijazu, perfumy zanotowaty w 2020 spadek sprzedazy na poziomie ok. 8%,
osiggajac sprzedaz 162, 10 min USD. Spadek sprzedazy to wynik lockdownu - zamkniecia sklepow

stacjonarnych czy tez braku turystéw zagranicznych.

Rynek perfum zdominowany jest przez duze miedzynarodowe marki, ale coraz czesciej klienci wybieraja
mniejsze, niszowe, w tym lokalne. Poszukiwane przez klientdw sg zapachy z poétki premium, ale réwniez
economy. W tym w matych, porecznych opakowaniach, idealnych do kieszeni lub torebki. Prognozuje sie

do 2025 rozwdj rynku perfum na poziomie ok. 2%.

Udziat % producentéw w sprzedazy perfum

Bulgari Parfums SA e 7.78% A
Parfums Christian Dior | | 6.63% A
Calvin Klein Cosmetics Co ] 548% ¥
Chanel (S) Pte Ltd [ 5.15% A
Estée Lauder Cosmetics Pt... [N 5.04% V
Burberry (S) Pte Ltd [ 486% VY
Ralph Lauren, Parfums [ 394% ¥
Others I 61.12% A

A Increasingshare W Decreasingshare  — No change

Zrédto: Passport by Euromonitor Intermational
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* Kosmetyki do wioséw
Kosmetyki do wtosdw sg jednym z najszybciej rozwijajacych sie segmentow sektora kosmetycznego

w regionie Azji i Pacyfiku.

W 2019 wartos¢ rynku osiggneta 185,6mlin USD. Podobnie jak w kosmetyce kolorowej, najwiekszy udziat

w sprzedazy nalezy do koncernu L'Oreal - blisko 19%.

Zamkniecie salonéw fryzjerskich w Singapurze negatywnie wptyneto na rozwdj profesjonalnych
preparatéw do wioséw. Jednak zapotrzebowanie na nie-profesjonalne produkty w 2020 nie ulegto
znaczacej zmianie. Silnie zauwazalnym trendem — wzmocnionym przez pandemie - jest sieganie po
kosmetyki naturalne oraz organiczne w segmencie kosmetykéw do wtosow jak wskazuje ,,Euromonitor”.
Wedtug zas danych firmy ,Marketline”, szampony stanowig najwiekszg kategorie w segmencie

kosmetykow do wioséw z udziatem prawie 40%.

Segmentacja rynku kosmetykéw do wtoséw w Singapurze, 2019 [min $]

Category 2019 %
Shampoo 70,5 38,0
Conditioner 35,2 19,0
Salon Hair Care 33,3 18,0
Hair Colorants 25,6 13,8
Styling Agents 13,6 7,3
Perm & Relaxers 5,2 2,8
Other 2,1 1,1
Total 185,5 100%

Zrédto: Marketline

* Kosmetyki dla mezczyzn
Rynek kosmetyczny w Singapurze napedza bez watpienia rosngca Swiadomos¢ mezczyzn w zakresie ich
wygladu. Wartos¢ rynku kosmetykéw dla mezczyzn osiggneta w 2019 36,4 min USD (wedtug danych firmy
Marketline). Kosmetyki do golenia sg najwiekszg kategorig w tym segmencie z udziatem w sprzedazy

ponad 68%. Kluczowym graczem na rynku jest firma Procter&Gamble.

Wartos$¢ koszyka kosmetykow dla mezczyzn w 2020 wyniosta 296 USD miesiecznie. Mezczyzni coraz

mocniej interesujg sie précz kosmetykami do pielegnacji, innymi kategoriami kosmetycznymi. Dla
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przyktadu w 2019 r. platforma Shopee zanotowata wzrost sprzedazy kosmetykéw do makijazu dla

mezczyzn o 33% w stosunku do roku 2018.

e

=]

MEN'S BIGEN
= 1o

Segmentacja rynku kosmetykoéw dla mezczyzn w Singapurze, 2019 [%]

7,9%

m Men's Disposable Razors & Blades

® Pre-shave Cosmetics - Men's

8,2% ‘
15,9%

Zrédto: Marketline

m Post-shave Cosmetics - Men's

68,1% m Aftershaves & Colognes

* Kosmetyki do higieny osobistej
Ta kategoria osiggnety wartos¢ 156,7 min USD w 2019 i do 2025 rozwijac sie beda na poziomie ok 2%.

Produkty do kapieli i pod prysznic sg najczesciej wybieranymi produktami w tym segmencie, z udziatem
w sprzedazy 46%. W segmencie tym rowniez najwazniejszym producentem jest firma Unilever. Z racji na
duzg wilgotnos¢ powietrza, czesto kosmetyki do prysznic czy do kgpieli oferowane s3 w opakowaniach

typu economy. Nalezy réwniez zwrdci¢ na szerokg oferte kosmetykdw wybielajgcych do pielegnacji ciafa.
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* Kosmetyki do opalania
Wartosé rynku kosmetykéw do opalania w 2019 wzrosta o prawie 7% r/r, osiggajac 20,1miIn USD. Segment
ten zanotowat bardzo wysoki wzrost w latach 2015-2019. Rosngca swiadomos$é wsréd klientéw na temat
niebezpieczenstw zwigzanych z ekspozycjg na storice oraz zanieczyszczeniem powietrza, przektada sie na
coraz wiekszg potrzebe uzywania kosmetykéw z filtrami przeciwstonecznymi. Z racji na silne

nastonecznienie przez caty rok klienci, oferta marek kosmetycznych obejmuje przewaznie kosmetyki z

filtrem SPF 50, a nawet SPF 100.
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Kosmetyki chronigce przed stoncem sg kluczowg kategorig tego segmentu — 80,5% wartosci rynku

(zgodnie z danymi Marketline). Pojawiaja sie rowniez nowoczesne formuty t3czace ochrone

przeciwstoneczng np. z kremem BB.

Pandemia COVID-19 zahamowata rozwdj rynku kosmetykéw do opalania (wedtug szacunkéw firmy

Marketline o blisko 22%).

Segmentacja rynku kosmetykéw do opalania w Singapurze, 2019 [%]

6,3%

m Sun Protection
m Self-Tan
m After-Sun

Zrédto: Marketline
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* Kosmetyki halal
Jednym z najbardziej obiecujgcych segmentdow, ktéry odnotowat najszybszy wzrost w ostatnich latach,
jest rynek produktéw kosmetycznych halal. Kosmetyki halal nie zawierajg sktadnikéw pochodzgcych od

zwierzat, ktére sg zabronione przez prawo islamskie lub z uboju bez halal.

Istotnym jest, aby w przypadku eksportu do Singapuru certyfikat halal pochodzit z instytucji
akredytowanej przez singapurskg rade muzutmanska MUIS. W Polsce jedyng instytucjg certyfikujgca
posiadajgcy akredytacje MUIS jest Muzutmanski Zwigzek Religijny RP. Certyfikaty MZR akceptowane sg

rowniez przez Malezje i Indonezje.

Swiatowy rynek kosmetykéw halal osiggnat wartos¢ 74,7 min USD w 2020 roku i prognozowany jest dalszy
jego wzrost do 2025 r. Azja i Pacyfik to najwiekszy rynek kosmetykdw halal. Spotecznos¢ muzutmanska
jest rowniez silnie reprezentowana w Singapurze i stanowi wazne grono klientdw sektora kosmetycznego.
Pielegnacja skory jest najwiekszg kategorig kosmetykéw halal w Azji Ptd-Wsch. (31%), ale jest duzy

potencjat rozwoju réwniez w kategorii pielegnacja wtoséw i ciata.

Jest to rynek silnie konkurencyjny, z szeroky ofertg kosmetykéw produkowanych przez marki lokalne

i zagraniczne.
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8.Trendy kosmetyczne na rynku Singapuru

»Czyste piekno” (,,Clean beauty”)

Czyste i bezpieczne dla skory, a takze przyjazne sSrodowisku kosmetyki przyciggajg coraz wiekszg uwage
singapurskich kupujacych. Zwracajg oni uwage nie tylko na formute czy sktadniki w kosmetyku, ale tez
jego opakowanie. Potrzeby te najmocniej s akcentowane przez przedstawicieli pokolenia ,Z”
i ,millenialséw”. Wybierajg oni kosmetyki o naturalnym, nietoksycznym sktadzie, wolne od parabenéw

oraz ,cruelty free”.

Personal Care

BODY & HAND . @ %‘220'}{7 ‘ KﬁEK EEAW CH

ORAL e
FEMININE CARE %
156 Clean Beauty ltems Sort By  Best Seller v View 32 per page v < 1/5

SHAVING & GROOMING v

COTTON & PAPER v & ey -

ERENZV? -
K-BEAUTY
CLEAN BEAUTY a

Kosmetyki organiczne

Singapur to najszybciej rozwijajacy sie rynek kosmetykdéw organicznych w ASEAN (ok 9,8% r/r. Zmieniajacy
sie styl zycia konsumentéw i rosngce dochody w krajach ASEAN, w tym w szczegdlnosci w Singapurze,
powodujg wzrost zainteresowania organicznymi produktami kosmetycznymi nie tylko wsrdéd oséb
o wysokich, ale takze o $rednich dochodach. Najczesciej poszukiwanymi w tej kategorii s kosmetyki do

pielegnacji skory i wioséw.
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Kosmetyki bazujgce na lokalnych, azjatyckich sktadnikach

Mieszkancy Singapuru zwracajgc uwage na skfad kupowanych kosmetykéw, czesto wybierajg produkty

bazujgce na sktadnikach pochodzacych z Azji np. herbaty matcha, ziaren ryzu, kwitngcej wisni czy imbiru.

il Hrls?i )|
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Dandruff ! Taluuls

v Rice Bran & Soy Bean
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I

Koreanska i japonska pielegnacja

Kosmetyki koreanskie sg gtdwnie wybierane przez mtodsze pokolenie klientéw (tzw. , millenialsow”).
Japonskie kosmetyki majg réwniez dos¢ duze grono lojalnych klientéw, zwtaszcza wsrdd starszego

pokolenia.

Na duzg popularnos¢ koreanskich i japonskich kosmetykdw w Singapurze (i nie tylko) ztozyto sie kilka
czynnikow: wspétpraca z influencerami/celebrytami, niska cena (koreanskie marki), wyrdzniajace sie

opakowania, wtasne punkty sprzedazy oraz rozwéj sprzedazy w kanale e-commerce.

TRENDING NOW

SaSa
Korean Festival

Sulwhasoo

ALANCING WATER £X

n 1 i fal
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Marki niezalezne (nowe, niszowe, oferujgce innowacyjne produkty)

Pomimo silnej dominacji na rynku globalnych marek kosmetycznych, coraz bardziej jest zauwazalne, iz
preferencje konsumentéw stajg sie coraz bardziej zréznicowane. Konsumenci, zwtaszcza mtodego
pokolenia poszukujg sposobédw na wyrazenie swojej indywidualnosci,  oryginalnosci czy tez

autentycznosci.

Kosmetyki dla dzieci

Bezpieczne pod katem sktadu, bazujgce na naturalnych i organicznych skfadnikach. Z racji na model
rodziny 2+1, rodzice starajg sie szczegdlnie dbac o zdrowie i bezpieczenstwo dziecka, w tym siegajac po

produkty wysokiej jakosci, od zaufanych marek.

baby |
b | \: ;\\7; - 0 '
N‘a‘—f\; —
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0. Ekspansja na rynek Singapuru — szanse, wyzwania, elementy

skutecznej ekspansji

Szanse w zakresie ekspansji na rynek Singapuru:
* tatwosc rejestracji kosmetykdéw i prowadzenia biznesu,
* Stabilny rozwdj sektora oraz zakorzeniona potrzeba uzywania kosmetykow,
* Otwartos$é na nowe produkty, innowacje,
* Dynamiczny rozwdéj e-commerce,
* Korzystny wizerunek kosmetykéw z Europy,

* Brak lub niewielka produkcja lokalna.

Wyzwania w zakresie ekspansji na rynek Singapuru:
* Silna konkurencja ze strony czotfowych miedzynarodowych producentéw,
* Preferencje azjatyckich marek —w tym koreanskich i japoriskich,
* Odlegtosé geograficzna i wysokie koszty transportu,

* Stosunkowa mata rozpoznawalno$¢ Polski w sektorze.

Elementy skutecznej ekspansji na rynek Singapuru:
* Produkt: odpowiadajgcy potrzebom Klientdw oraz trendowym rynkowym (innowacyjny,
dostosowany do wieku i ptci, wyrdzniajgcy sie opakowaniem lub etykietg)
* Strategia ekspansji: dfugoterminowa, relacyjna, dedykowana Klientowi.
*  Wspotpraca z dystrybutorem - kluczowa do wspodtpracy z czotowymi sieciami handlowymi.
* Marketing: budowanie i aktywna promocja marki — obecno$¢ w mediach spotecznosciowych,

udziat w wydarzeniach branzowych i targach, akcje promocyjne (loterie, vouchery etc.)
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ZASTRZEZENIE

Powyzszy materiat jest chroniony prawami autorskimi, ktére przystugujg Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. (,,PAIH")
i mozna go wykorzystywac¢ w sposéb dozwolony przez przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019, poz. 1231), ale jedynie w celach niekomercyjnych (tj. na uzytek wtasny). Nie jest dozwolone
komercyjne wykorzystanie przekazywanych tresci. Ponadto, materiat ten mozna wykorzystac, jezeli przepisy lub zgoda
uprawnionego zaktadajg, ze wykorzystanie w celach niekomercyjnych nie wymaga pozwolenia ze strony uprawnionego. Dla
innych sposobow wykorzystania materiatu niezbedne jest uzyskanie pozwolenia od uprawnionego z tytutu autorskich praw
majgtkowych. PAIH nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakiejkolwiek szkody bezposredniej lub posredniej jakiegokolwiek
rodzaju, w tym szkody za utrate zyskow, wyniktej z catkowitego lub czeSciowego wykorzystania informacji udostepnionych
przez PAIH w niniejszym materiale. W zwigzku z tym, kazdy odbiorca tych informacji powinien sprawdzi¢ przydatnos¢
i poprawnos¢ wyzej wymienionych informacji zgodnie z ich przeznaczeniem i korzysta¢ z tych informacji na wtasng
odpowiedzialnos¢. PAIH oraz jej pracownicy nie ponoszg w zadnym wypadku odpowiedzialnosci za jakgkolwiek decyzje lub
dziatanie podjete w oparciu o wyzej wymienione informacje, ani za jakiekolwiek konsekwencje wynikajgce z decyzji podjetych

w oparciu o te informacje.
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