Rynek kosmetyczny w Republice Czeskiej — analiza branzowa

Udzial importowanych produktow kosmetycznych na rynku czeskim

Rynek kosmetykéw w Czechach jest bardzo zrdzinicowany, zatem analogicznie udziat importu w
poszczegdlnych segmentach rowniez sie rézni, jednak we wszystkich kategoriach pozostaje wysoki, np.
u produktow do pielegnacji paznokci wynosi blisko 100 %, w przypadku kremoéw do twarzy jest to udziat
rzedu 60-70 %. Wysoki poziom importu na czeskim rynku kosmetycznym wynika z uwarunkowan
historycznych — rodzimych firm jest stosunkowo niewiele, szczegélnie w poréwnaniu do Polski, w ktorej
przemyst kosmetyczny ma znacznie dfuzszg i silniejszg tradycje. Ponadto czeskie firmy majg czesto
charakter lokalny/regionalny. Standardowa ,potka” drogeryjna w Czechach prezentuje kosmetyki
importowane i krajowe w stosunku 8:2, zwtaszcza w najwiekszych sieciach.

Dynamika czeskiego rynku kosmetycznego
Na rynku czeskim dziatajg trzy gtdéwne sieci kosmetyczne:

e TETA —nalezaca do spotki p.k.Solvent s.r.o. (510 sklepdw);
e dm Drogerie (ok. 170 sklepéw);
e Rossmann (ponad 160 sklepdw).

Wszystkie powyzsze drogerie prowadzg rowniez swoje autoryzowane sklepy internetowe. Rynek e-
commerce charakteryzuje sie najwiekszg dynamikg i wzrostem w ciggu ostatnich lat, posiada réwniez
obiecujgce prognozy. W zakresie zakupdw internetowych, Czechy sg liderem w skali europejskiej: na 10
milionédw mieszkarncdw przypada blisko 51 tysiecy e-shopow (dla poréwnania w Polsce na 40 milionéw
mieszkancéw — 55 tysiecy). Udziat e-commerce w sprzedazy jest bardzo wysoki i nieustannie wzrasta.
Nie oznacza to jednak, ze zakupy w drogeriach stacjonarnych nie cieszg sie popularnoscig — ich udziat
w rynku stopniowo spada, ale wcigz stanowi jego istotng czesé.

Kolejnymi kanatami dystrybucji sg apteki — oferujgce gtéwnie kosmetyki naturalne i dermokosmetyki
(specjalistyczne produkty dermatologiczne), a takze supermarkety, w ktorych sprzedaz kosmetykéw
stagnuje, z tendencja do spadku.

Warto zaznaczy¢, iz apteki w zasadzie nie kupujg kosmetykéw bezposrednio od dostawcow. Zakupu
dokonujg gtdwnie poprzez hurtownie dedykowane asortymentowi farmaceutycznemu.

8 PATH

Grupa PFR



Wymogi wprowadzania i oznaczania kosmetykow na rynku czeskim

Obowigzujg tu normy unijne (tzw. rozporzadzenia kosmetyczne 1223/2009/WE; artykuty wspomniane
w ponizszych punktach):

Przy produkcji wyrobdw kosmetycznych nalezy przestrzegac¢ dobrej praktyki (art. 8), ktora jest
regulowana przez norme I1SO 22716. Certyfikat ten mozna naby¢ na przyktad w formie
elektronicznej na stronie internetowej Czeskiej Agencji Normalizacyjnej (Ceskd agentura pro
standardizaci; Czech standardization agency | Ceskd agentura pro standardizaci (agentura-
cas.cz)) lub jako tradycyjny dokument u oficjalnych sprzedawcéw, ktérych przeglad mozna
znalez¢ na stronie internetowej Biura Normalizacji Technicznej, Metrologii i Badan
Panstwowych (Ufad pro technickou normalizaci, metrologii a stdtni zkuSebnictvi;
https://www.unmz.cz/en/home/).

Przed wprowadzeniem produktu kosmetycznego do obrotu musi zosta¢ przeprowadzona ocena
bezpieczenstwa produktu na podstawie odpowiednich informacji i sporzadzony raport
bezpieczenstwa (art. 10). Ministerstwo Zdrowia Republiki Czeskiej nie prowadzi wykazu
oséb/firm dokonujgcych ocen bezpieczenstwa, nie sg one przez nie licencjonowane i moga
zostaé wybrane wg uznania producenta/osoby odpowiedzialnej za zgtoszenie produktu do
oceny.

Wszystkie produkty kosmetyczne przed wprowadzeniem do obrotu muszg by¢ zarejestrowane
w europejskim portalu zgtoszeniowym CPNP (DocsRoom - Komisja Europejska (europa.eu)).
Informacje obowigzkowe na opakowaniu to (art. 19): nazwa i dane producenta, masa/objetos¢
produktu, data waznosci, szczegdlne Srodki ostroznosci, numer partii produktu/oznaczenie
pozwalajgce na jego identyfikacje, sktad oraz funkcja kosmetyku. W przypadku matych
produktéw (np. kosmetykéw kolorowych jak pudry, pomadki, rozjasniacze, etc. wymienione
informacje mogg by¢ umieszczone na dotgczonej do opakowania ulotce lub kartonie).
Wymagane jest, aby informacje byly podane w jezyku czeskim.

Wymogi opisu produktu spetnimy np. naklejkg z czeskim ttumaczeniem na tylnej stronie
opakowania, co jest jednym z najpopularniejszych rozwigzan. Natomiast z praktyki wynika, ze
im tatwiej i szybciej konsument jest w stanie zidentyfikowa¢ rodzaj i przeznaczenie produktu,
tym wieksze szanse na to, ze go wybierze. Sprzedaz wzrasta wraz ze zmiang jezyka catego
opakowania na jezyk czeski.

Nalezy réwniez zadbaé o to, aby przedstawiaé/reklamowac produkt wytgcznie jako produkt
kosmetyczny — jesli zadeklarowane zostang skutki lecznicze lub wptyw na funkcje fizjologiczne,
produkt taki bedzie traktowany jako leczniczy i konieczne stanie sie spetnienie warunkéw
umieszczenia go na liscie produktdw leczniczych wprowadzonych do obrotu prowadzonej przez
Panstwowy Instytut Kontroli Lekdw (Stdtni dstav pro kontrolu léciv; https://www.sukl.cz/).

Z wprowadzeniem produktu na rynek czeski wigze sie réwniez wprowadzenie do obrotu jego
opakowania. Republika Czeska wdrozyta do krajowej ustawy dyrektywe unijng, zgodnie z ktérg na
stronie producenta, importera lub sprzedawcy pojawia sie obowigzek udziatu w kosztach utylizacji
tychze opakowan. Wytgcznym licencjonowanym podmiotem w Czechach, ktéry obstuguje system optat
za utylizacje jest EKO-KOM (https://www.ekokom.cz/en/).
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Rozpoczecie dziatalnosci na miejscowym rynku

Najlepszym poczatkiem jest analiza rynku i zapoznanie sie z badaniami/statystykami branzowymi.
Pomocnym zrédtem mogg okazaé sie poréwnywarki cenowe, z ktérych bardzo chetnie korzystajg
réwniez Czesi — dzieki tym wyszukiwarkom mozemy przeanalizowaé, gdzie dany produkt jest dostepny
i jak ksztattuje sie jego cena w zaleznosci od dystrybutora, sposobu i miejsca sprzedazy, etc.:

e Kosmetika a zdravi — Heureka.cz
e Kosmetika a zdravi - 71 303 produktd | SROVNAME.cz
e Kosmetika - Nejlepsi Ceny.cz (nejlepsiceny.cz)

Kluczowym krokiem jest znalezienie odpowiedniego partnera — zorientowanego w branzy i znajgcego
miejscowe realia. Pomocne jest takze zakupienie danych od firm monitorujgcych rynek.

Wejscie na rynek czeski nie jest fatwe, a budowanie marki moze zajg¢ 3-5 lat. Istnieje wiele produktéw
bardzo dobrze sprzedajgcych sie w Polsce, ktére spotykaja sie z niklym zainteresowaniem w Czechach
lub jego zupetnym brakiem. Graja tu role réznice kulturowe oraz inna skala i rodzaj zapotrzebowania.
Niewatpliwie istotnym czynnikiem jest roéwniez fakt, ze Czesi wydajg na produkty kosmetyczne w skali
rocznej mniej niz Polacy — Czeszki wydajg miesiecznie srednio 300 CZK (ok. 60 PLN) na kosmetyki,
podczas gdy wiekszo$¢ mezczyzn nie przekracza nawet tej wartosci*.

*2rédto: Nielsen Admosphere

Czynnik cenowy

Wspomniane wyzej poréwnywarki cenowe sg popularnym narzedziem w decyzjach zakupowych
Czechéw w kazdej kategorii produktéw, nie wytaczajac kosmetycznych. ,Srednia pétka” cenowa
ksztattuje sie tu podobnie do polskiej, tzn. w przedziale 40-70 zt, jednak przy mniejszej ilosci
konsumentéow. Czeski pragmatyzm przejawia sie tu bardzo wyraznie i produkt tafnszy o podobnym
dziataniu do droiszego odpowiednika ma o wiele wiekszg szanse na odniesienie sukcesu na
miejscowym rynku. Mtodsza generacja jest bardziej otwarta na nowe trendy i wyzsze ceny, jednak 70
ztotych (ok. 360 CZK) za kosmetyk pozostaje ceng relatywnie wysoka.

B8 PAIH

Grupa PFR


https://kosmetika-zdravi.heureka.cz/
https://www.srovname.cz/hlavni-sekce/kosmetika-a-zdravi/0.22
https://www.nejlepsiceny.cz/kosmetika/

Segment kosmetykow ekskluzywnych

Jak zostato to opisane w powyzszym punkcie, czynnik cenowy odgrywa kluczowa role na czeskim rynku
kosmetycznym. Nie oznacza to jednak absencji marek ekskluzywnych. Gtdwnym kanatem sprzedazy w
tym sektorze jest e-commerce (najpopularniejszy e-shop to Notino). W Czechach obecne s3 takze
drogerie luksusowe takie jak Sephora, Douglas czy Marionnaud. Ceny kosmetykéw ekskluzywnych na
rynku miejscowym sg czesto wyzsze od tych w krajach zachodnich (Francja, Niemcy, Austria) z uwagi na
marze, co stato sie jednym z czynnikdw popularyzacji drogerii internetowych, ktére odznaczajg sie
rébwniez szersza skalg oferty. Potki/szafy marek luksusowych w klasycznych drogeriach s3
nieporownywalnie mniejsze. W wyzszej klasie cenowej dominujg kosmetyki francuskie, wtoskie czy
hiszpanskie. Produkty, ktére mogg by¢ zaliczone do grupy ,,premium” to czesto linie dermokosmetykéw
i produktow aptecznych.

Polskie marki kosmetykéw ekskluzywnych sg obecne gtdwnie w przestrzeni e-commerce — e-shopie
Notino i innych (réwniez tych prowadzonych przez apteki).

Nalezy zaznaczy¢, ze w ciggu ostatnich lat kosmetyki luksusowe staty sie, jesli nie synonimem
produktéw naturalnych/bio, to przynajmniej zaczynajg by¢ kojarzone z pochodzeniem naturalnym,
znakiem vegan/vegan friendly, brakiem mikroplastiku czy parabendw, etc.

Segment kosmetykéw naturalnych

Sprzedaz kosmetykéw ekologicznych sukcesywnie wzrasta, wprost proporcjonalnie do swiadomosci
konsumenckiej, a rynek produktéw naturalnych szybko sie rozwija. Kosmetyki te majg juz osobne dziaty
nie tylko w drogeriach tradycyjnych, ale réwniez e-shopach. Zwiekszone zainteresowanie
pochodzeniem, sktadem i wptywem produkcji na sSrodowisko to wynik generalnie rosngcego trendu
recyklingu, zdrowej zywnosci, minimalizowania sladu weglowego i kupowania produktéw bez lub w
bardzo zminimalizowanym opakowaniu. Wiele firm zastepuje sktadniki chemiczne (w tym
ropopochodne) naturalnymi odpowiednikami, wprowadza linie kosmetykow bio i w takich przypadkach
ktadzie nacisk na ten fakt w promocji. Na rynku czeskim nie ma zbyt wielu krajowych producentéw
kosmetykéw naturalnych, a te marki, ktére sg tu obecne czesto dostosowujg asortyment do
obcokrajowcéw i turystow — dobrym przyktadem jest ,,Manufaktura” z 42 sklepami gtéwnie w centrach
miasti linig kosmetykdw piwnych czy uzdrowiskowych Carlsbad. Sieci drogerii dm Drogerie i Rossmann
maja w swojej ofercie produkty naturalne pod marka wtasna.

W tym dziale niemato konsternacji wprowadza réznorodnosc¢ opiséw, certyfikatéw i oznaczen. Eko, bio,
natural, vegan, vegan friendly, bez parabendw, bez konserwantdw, bez plastiku — to tylko kilka opiséw
znajdujacych sie na kosmetykach pochodzenia naturalnego i nie s3 one réwnoznaczne. Najlepiej
rozpoznawalng certyfikacjg jest V-label dla kosmetykéw weganskich. Niedostatecznie uregulowana
certyfikacja produktdw naturalnych jest dla niektdrych producentéw okazjg do nie do konca
transparentnego marketingu, co moze nies¢ za sobg dtugotrwate skutki konsumenckiej nieufnosci.
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Odbidr polskich kosmetykow w Czechach

Informacja o tym, ze marka kosmetyczna pochodzi z Polski znajduje sie w opisach produktéw i na
zaktadkach marek w e-shopach, ale nie jest to fakt, ktéry wptywa na pozytywniejszy odbiér kosmetyku,
a moze by¢ wrecz przeciwnie. Jest to zwigzane z serig kontrowersji dotyczgcych jakosci polskich
produktow, szczegdlnie spozywczych, na poczatku lat dwutysiecznych (najgtosniejszy z nich to
przypadek soli posypowej dystrybuowanej jako sél spozywcza). W zwigzku z tym, ze zywnos¢ jest sitg
polskiego importu, Swiadomos¢ czeskiego konsumenta o produktach jest ksztattowana gtdwnie przez
pryzmat tej branzy. Problem negatywnego wizerunku zywnosci eksportowanej z naszego kraju
rozszerzyt sie na inne sektory i utrzymywat na nagtéwkach czeskich mediéw przez dtugi czas, tworzac
swoisty ,,czarny PR” polskich produktdow.

Marki polskie obecne na czeskim rynku posiadajg oficjalne e-shopy w lokalnej wersji jezykowej,
opakowania kosmetykdéw wystepujg w rdéznych jezykach jednoczesnie (angielski, czeski, polski,
francuski), w sklepach stacjonarnych obstuga klienta Swiadczona jest naturalnie w jezyku czeskim,
zatem miejscowy konsument czesto nie ma Swiadomosci, ze siega po polskie produkty.

W obliczu zamitowania Czechéw do atrakcyjnych cen i aktualnej sytuacji ekonomicznej,
konkurencyjnos¢ polskich produktow sprawia, ze potudniowi sgsiedzi coraz czesciej wybierajg sie na
zakupy do naszego kraju. Dla czeskiego konsumenta otwiera to zatem mozliwo$¢ zapoznania sie z
polskimi produktami nieobecnymi jeszcze na rynku czeskim i potencjalnego odbudowania zaufania.

Reasumujac: podkreslanie, iz dany kosmetyk pochodzi z polski nie bedzie atutem na rynku czeskim, za$

,,,,,,

w stosunku do korzystnej ceny, fakt pochodzenia marki nie powinien stanowi¢ ostatecznej przeszkody.

Zmiana nazwy produktu/linii/marki przy wejsciu na rynek

Najwazniejsze jest to, by nazwa produktu bad? linii byta zrozumiata dla czeskiego konsumenta. Nie jest
zatem konieczna zmiana nazwy catej marki, natomiast rozwigzaniem wartym wziecia pod uwage jest
stworzenie uniwersalnej marki/linii eksportowej, ktéra mogtaby by¢ przeznaczona na rdéine rynki
zagraniczne.
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Promocja produktu

Czeski konsument jest konserwatywny i skoncentrowany na cenie. Aby osiggna¢ sukces, produkt
powinien by¢ aktywnie wspierany marketingowo — tu warte rozwazenia sg kanaty mediow
spotecznosciowych i lokalni influencerzy. W zwigzku z rozwijajacym sie udziatem e-commerce w obrocie
branzy kosmetycznej stworzenie mozliwosci bezposredniego kontaktu z firmg przez e-shop, czy jej profil
w serwisie spotecznosciowym jest atutem. Strona marki, sklep internetowy, media spotecznosciowe i
obstuga klienta w jezyku czeskim sg kluczem do zainteresowania i zyskania klienta. Decydujgc sie na
wspotprace z lokalnym dystrybutorem nalezy wzigé pod uwage, ze w zwigzku z mniejszym obrotem,
wynikajgcym z rozmiarem czeskiego rynku, rosng marze, co naturalnie zwieksza ostateczng cene
produktu. W przypadku kosmetykdéw niszowych lokalne sklepy czesto przyjmuja je do sprzedazy w tzw.
komis — ptacac jedynie za sprzedane sztuki produktu. Promocja kosmetykdw w mediach, szczegdlnie
nowych marek, jest mniej rozwinieta w poréwnaniu do Polski.

W pierwszym potroczu 2021 w przestrzeni reklamowej dominowaty duze koncerny (poniosty na
promocje najwieksze wydatki): Beiersdorf (najsilniejszy kontrahent w segmencie kosmetykéow w
Czechach, w ktérego sktad wchodzg takie marki jak Nivea, Eucerin czy Labello), L'Oréal Czech Republic
(obejmujgca m.in. marki Garnier, Maybelline i Mixa), a trzecie miejsce zajeta czeska firma Astrid;
czwarte i pigte miejsce to odpowiednio Teta drogerie i Teva Pharmaceuticals CR*.

*2rédto: Nielsen Admosphere

Obecnos¢ trendu k-beauty i kosmetykow koreanskich

Trend k-beauty i produkty z nim zwigzane dotarty na rynek czeski, ale w zwigzku z niskg popularnoscia
sg obecne gtéwnie w strefie e-commerce. Czescy producenci dotychczas nie wprowadzili ofert
wtasnych linii k-beauty. Dodatkowo brak promocji sprawia, ze konsument nie posiada informacji o
nowosciach na rynku i rozpoznawalno$é marek jest niska. Zadna z wiodgcych sieci drogerii na rynku
lokalnym nie zajmuje sie kampanig promocyjng kosmetykdw koreanskich.

Dynamika segmentu lakierow hybrydowych

Lakiery hybrydowe w sprzedazy detalicznej nie cieszg sie popularnoscia, szczegdlnie w poréwnaniu z
tradycyjnymi. Manicure hybrydowy to popularny wybér w salonach profesjonalnych, a te dzielg sie na
dwie kategorie cenowe: ekskluzywne z asortymentem francuskim/wtoskim/hiszpanskim i tansze z
asortymentem azjatyckim. Wejscie na potke sklepowg czy salonu w tym segmencie kosmetycznym nie
jest tatwe z uwagi na niewspdétmierng ilos¢ producentéw lakierow hybrydowych do klientéw. Argument
stosunku ceny do jakosci jest tu kluczowy.
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Sprzedaz kosmetykow poprzez salony kosmetyczne i SPA

W duzej mierze jest to oferta skierowana do gosci hotelowych i turystéw. W hotelach i uzdrowiskach
czesto sprzedaje sie produkty lokalne lub nawet produkowane przez miejscowe SPA, czy tez markowane
jego nazwa. Salony kosmetyczne w wielu przypadkach zdominowane sg przez firmy francuskie, wtoskie
i hiszpanskie, ktére od momentu otwarcia salonu dostarczajg wtascicielom pakiet startowy: know-how,
szkolenia, technologie, prowizje, wreszcie produkty niezbedne do jego prowadzenia. Zatem obie strony
sg beneficjentem rozpoczecia i kontynuowania wspotpracy.

Udzial kosmetykow do wloséw na rynku czeskim

Pielegnacja wioséw jest dynamicznie rozwijajagcym sie dziatem. Wraz ze wzrostem Swiadomosci
konsumenta, pojawia sie nowy asortyment — nie tylko szampony i odzywki, ale réwniez olejki, maseczki,
serum, produkty do pielegnacji skéry gtowy. Podobnie do innych grup produktéw, dominuje tu sprzedaz
w klasycznych drogeriach i e-shopach, z udziatem aptek w liniach specjalistycznych.

Podsumowanie branzy wedlug badania nawykow konsumenckich agencji Nielsen Admosphere z roku
2021:

e Najczesciej uzywanym/kupowanym produktem kosmetycznym w Czechach jest krem do rak,
dalej krem do twarzy, pomadki ochronne i produkty oczyszczajgce (zel, pianka, produkty do
demakijazu lub mydto do twarzy).

e Zakupy dokonywane sg najcze$ciej w tradycyjnych drogeriach, a przy wyborze produktu
najwazniejszymi czynnikami sg wczesniejsze doswiadczenie z markg i cena.

e Konsumenci chetnie siegajg po kosmetyki naturalne, ale nie ograniczajg sie wytacznie do nich.

e Profesjonalne zabiegi pielegnacyjne w salonach kosmetycznych nie sg powszechnie stosowane,
(tylko 5% respondentéw korzysta z nich regularnie).
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Przydatne linki

Sieci drogerii:
https://pksolvent.cz/

https://www.tetadrogerie.cz/

https://www.dm.cz/

https://www.rossmann.cz/

Drogerie ekskluzywne:
https://www.sephora.cz/
https://www.douglas.cz/
https://www.marionnaud.cz/

Najwieksza drogeria internetowa i apteki internetowe:

https://www.notino.cz/
https://www.lekarna.cz/
https://www.pilulka.cz/

Sprzedaz kosmetykdéw ekologicznych:
https://www.biooo.cz/
https://www.biodrogerie.cz/
https://www.kvetu.cz/
https://www.bioaura.cz/
https://eshop.nobilis.cz/
https://www.ceska-biokosmetika.cz/
https://www.marjalla.cz/

Poréwnywarki cenowe:

Kosmetika a zdravi — Heureka.cz

Kosmetika a zdravi - 71 303 produktl | SROVNAME.cz
Kosmetika - Nejlepsi Ceny.cz (nejlepsiceny.cz)

Pozostate drogerie, sklepy internetowe, hurtownie:
Drogerie ® Firmy.cz

On-line prodej drogerie a chemie ® Firmy.cz
On-line prodej kosmetiky a parfémi e Firmy.cz
On-line Iékdrny e Firmy.cz

Prodej biokosmetiky e Firmy.cz

Prodej dekorativni kosmetiky e Firmy.cz

Prodej pletové kosmetiky ® Firmy.cz

Prodej potfeb pro manikuru a pedikiru e Firmy.cz
Prodej vlasové kosmetiky ¢ Firmy.cz

Poradci a dealefi kosmetiky e Firmy.cz
Velkoobchod drogerie a chemie e Firmy.cz
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https://kosmetika-zdravi.heureka.cz/
https://www.srovname.cz/hlavni-sekce/kosmetika-a-zdravi/0.22
https://www.nejlepsiceny.cz/kosmetika/
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Prodejci-drogerie/Drogerie
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Nakupovani-na-internetu/Online-prodej-drogerie-a-chemie
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Nakupovani-na-internetu/Online-prodej-drogerie-a-chemie/Online-prodej-kosmetiky
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Nakupovani-na-internetu/Online-prodejci-zdravotnich-potreb/Online-prodejci-leku-a-farmak
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Prodejci-drogerie/Prodejci-kosmetiky/Prodejci-biokosmetiky
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Prodejci-drogerie/Prodejci-kosmetiky/Prodejci-dekorativni-kosmetiky
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Prodejci-drogerie/Prodejci-kosmetiky/Prodejci-pletove-kosmetiky
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Prodejci-drogerie/Prodej-potreb-pro-manikuru-a-pedikuru
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Prodejci-drogerie/Prodejci-kosmetiky/Prodejci-vlasove-kosmetiky
https://www.firmy.cz/Obchody-a-obchudky/Prodejci-drogerie/Prodejci-kosmetiky/Poradci-a-dealeri-kosmetiky
https://www.firmy.cz/Velkoobchod-a-vyroba/Velkoobchod/Velkoobchod-drogerie

e Strony urzedow i instytucji:

o Czeska Agencja Normalizacyjna: Czech standardization agency | Ceskéd agentura pro
standardizaci (agentura-cas.cz)

o Biuro  Normalizacji  Technicznej, Metrologii i Badan Panstwowych:
https://www.unmz.cz/en/home/

o Europejski Portal Zgtoszeniowy CPNP: Room - Komisja Europejska (europa.eu)

o Panstwowy Instytut Kontroli Lekéw: https://www.sukl.cz/

o Optaty za utylizacje opakowan:_https://www.ekokom.cz/en/

e Badanie agencji Nielsen Admosphere: https://www.nielsen-
admosphere.cz/news/kosmetickym-produktem-cislo-jedna-je-mezi-cechy-krem-na-ruce-
nejmensi-zajem-je-o-pletove-oleje-a-sera
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